İstanbul Bilgi Üniversitesi IBM Donanım ve Lisans İhalesi
İhale No: 202311002

İSTANBUL BİLGİ ÜNİVERSİTESİ IBM DONANIM VE LİSANS-DESTEK İHALESİ

İHALENİN KONUSU  

İstanbul Bilgi Üniversitesi bünyesindeki IBM Donanım ve Lisans Donanım / Yazılım / Hizmet Alımıdır.
İHALENİN SÜRESİ

Sözleşme süresi üzerinden 12 (oniki) Ay’dır.
İHALENİN KAPSAMI

İstanbul Bilgi Üniversitesi bünyesindeki IBM Donanım ve Lisans süreçlerini kapsamaktadır.

IBM San Fiber Switch Teknik Şartname
İşin çeşidi : Donanım Garantisi ve Lisans Güncelleme Hizmeti Alımı
İşin niteliği : BİLGİ Ana Veri Merkezi’nde bulunan ve Sunucularla Disk Depolama Sistemlerini birbirine bağlayan 2 adet IBM SAN Fiber Switch (anahtar) için donanım garantisi ve lisans güncelleme hizmeti alınması
Hizmet kapsamındaki ürünler:

2498-F48
10148WL
SYSTEM
STORAGE SAN48B5 Fiber Switch (Anahtar)
2498-F48
10148WV
SYSTEM
STORAGE SAN48B5 Fiber Switch (Anahtar)
Şartnamede;

İstanbul Bilgi Üniversitesi – BİLGİ,
Bilişim Teknolojileri Departmanı – BT Dept.
Teklif veren kuruluş – FİRMA,

Satın alınacak donanım/yazılım/hizmet – ÜRÜN 


olarak anılacaktır.

ÖN KOŞULLAR
· İşbu şartname, BİLGİ'nin kendi lokasyonunda konuşlandırdığı IBM SAN Switch Donanımları Garanti ve Lisans Güncelleme hizmetinin ÜRÜN’ler konusunda bilgi birikimine sahip olan FİRMA’ dan alınmasını kapsamaktadır.
· Hizmetin alınacağı yer, BİLGİ’nin Santral Kampusu – BT Dept.dır. 
· HİZMET’in belirtilen sürede ifa edilememesi veya teklif edilen ve onaylanan HİZMET’ten farklı sunulması durumunda, oluşacak zarardan dolayı BİLGİ’nin uğrayacağı maddi ve manevi tazminatlar FİRMA tarafından kayıtsız şartsız kabul edilecektir.
· FİRMA, detayları ve koşulları işbu şartnamede belirtilen Lisans Güncelleme ve Bakım Destek Hizmetini sağlamakla yükümlüdür. 
YETKİNLİKLER
· FİRMA, ihale konusu ürünlerle ilgili Üretici onaylı/logolu, teknik yetkinlik belgesine sahip olmalıdır. 
BAKIM VE DESTEK HİZMETİNİN KAPSAMI VE ARIZALARA MÜDAHALE

· FİRMA, şartnamede belirtilen IBM ürünleri ile ilgili sözleşme süresi sonuna kadar geçerli olacak bakım paketlerini üreticisi olan IBM’den temin edecektir.

· FİRMA, BİLGİ’nin çağrı bildirimini takiben en geç 1 saat içinde, üreticiye çağrı açmak zorunda olup, 24 saat içerisinde çağrının sonucunu teyit ederek BİLGİ’ye bildirmekle yükümlüdür. 

· FİRMA veya üretici olan IBM Türkiye mühendisleri tarafından, oluşabilecek teknik sorunların düzeltilmesi amacıyla, 7 gün, 24 saat esasına göre oluşturulan kayıtlara istinaden çözüm yönünde aksiyon alacaktır.

· Hizmet Süresi Boyunca Bakım ve Güncelleme; Yazılım ve donanımların uygulama versiyon güncellemeleri BİLGİ’ nin talep etmesi durumunda bedeli karşılığında FİRMA tarafından yapılacaktır.
IBM Guardium Lisans Alımı Teknik Şartname
İşin çeşidi : IBM Guardium Lisans Alımı
İşin niteliği : İstanbul Bilgi Üniversitesinin Öğrenci Bilgi Sistemi, Mali İşler, Stın Alma ve İK  uygulamalarının veritabanlarında, uygulama yöneticileri tarafından yapılan değişikliklerin denetiminin ve izlemesinin sağlanması denetimini sağlamak amacı ile  kullanılmaktadır.
Hizmet kapsamındaki ürünler:
	Ürün Kodu 
	Açıklama
	Adet

	E0ELFLL
	IBM Security Guardium Aggregator Software Appliance Install Annual SW Subscription & Support Renewal
	1

	E0ELGLL
	IBM Security Guardium Collector Software Appliance Install Annual SW Subscription & Support Renewal
	5

	E0MQRLL
	IBM Security Guardium Data Protection for Files Resource Value Unit (MVS) Annual SW Subscription & Support Renewal
	1

	E0ELXLL
	IBM Security Guardium Central Management and Aggregation Pack Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription & Support Renewal
	9600

	E0ELTLL
	IBM Security Guardium Standard Activity Monitor for Databases Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription & Support Renewal
	9600


Şartnamede;

İstanbul Bilgi Üniversitesi – BİLGİ,

Bilişim Teknolojileri Departmanı – BT Dept.

Teklif veren kuruluş – FİRMA,

Satın alınacak donanım/yazılım/hizmet/lisans – ÜRÜN 


olarak anılacaktır.

ÖN KOŞULLAR

· İşbu şartname, BİLGİ'nin kendi lokasyonunda konuşlandırdığı IBM SAN Switch Donanımları Garanti ve Lisans Güncelleme hizmetinin ÜRÜN’ler konusunda bilgi birikimine sahip olan FİRMA’ dan alınmasını kapsamaktadır.

· Hizmetin alınacağı yer, BİLGİ’nin Santral Kampusu – BT Dept.dır. 
· HİZMET’in belirtilen sürede ifa edilememesi veya teklif edilen ve onaylanan HİZMET’ten farklı sunulması durumunda, oluşacak zarardan dolayı BİLGİ’nin uğrayacağı maddi ve manevi tazminatlar FİRMA tarafından kayıtsız şartsız kabul edilecektir.
· FİRMA, detayları ve koşulları işbu şartnamede belirtilen Lisans Güncelleme Hizmetini sağlamakla yükümlüdür. 
YETKİNLİKLER

· FİRMA, ihale konusu ürünlerle ilgili Üretici onaylı/logolu, teknik yetkinlik belgesine sahip olmalıdır. 
1

