1. BİLGİ Üniversitesi (İdare) İKYS(İnsan Kaynakları Yönetim Sistemi) İyileştirmesi Kapsamında , Uygulama ve Veritabanın sürüm yükseltilmesi ;
1.1. Mevcutta 12.1.3 olan Oracle E Business Suite sistemi son sürüm olan 12.2.5  sürümüne yükseltilecektir.  Uygulama Linux 7 üzerinde çalışacaktır.
1.2. Uygulama sürüm yükseltmesi kapsamında oracle upgrade dökümanına uygun şekilde, tüm modüller için gerekli ön işlemler ve son işlemler yapılmalıdır.
1.3. Mevcutta 11.2.0.4 olan Oracle EE Veritabanı son sürüm olan 12.1.0.2 sürümüne yükseltilecektir. Veritabanı Linux 7 üzerinde çalışacaktır.
1.4. Aday firmalar sürüm yükseltme işlemi için bir proje takvimi dahilinde teklif vermelidirler.
1.5. Sürüm yükseltme için bu konuda tecrübeli DBA kaynağı  yüklenici tarafından sağlanmalıdır. DBA kaynağı 5+ yıl tecrübeli ve daha önce veritabanı ve uygulama yükseltim projesinde görev almış olmalıdır. Teklifle birlikte DBA CV’si ve sürüm yükseltme projelerindeki tecrübeleriyle ilgili detaylı açıklama temin edilmelidir.
1.6. Sürüm yükseltilmesi  öncelikle test ortamında yapılıp canlı ortam için kapanış süresi belirlenecektir.
1.7. DBA tarafından yapılacak sürüm yükseltmesi sonrasında yüklenici tarafından sağlanacak olan teknik danışman custom geliştirmelerin yeni sisteme taşınmış olduğu test edecek. Taşınmayanları taşıyacaktır. Geliştirme listesi oluşturulup, canlı geçişi için script hazırlanacaktır.
1.8. Sistem üzerinde tüm custom geliştirmeler taşınacaktır.(forms, oaf, soa, discoverer, xml publisher , kişiselleştirmeler )
1.9. Yüklenici tarafından sağlanacak danışman aracılığı ile test sisteminde bütün süreç testleri yapılacaktır. Danışmanlar Kullanıcı testlerine  destek olacaklardır.
1.10. Testler Sonrasında Canlı geçiş senaryosu oluşturulacaktır.  Bu senorya içerisinde geri dönüş senaryolarının da olması gerekmektedir.
1.11. Sürüm yükseltme ile ilgili DBA, Teknik, Fonksiyonel dökümanların oluşturulması beklenmektedir.
1.12. Projenin proje planlaması, analizleri, testleri, problem takibi gibi dokümantasyonu PMI’ya uygun olarak yapılarak teslim edilmelidir.
1.13. Proje planında belirlenmiş fazların kabülleri alınarak ilerlenecektir.
1.14. Yüklenici İdarenin mevcut İKYS sisteminin üzerinde koştuğu donanımı inceleyecek ve sürüm yükseltme için gerekli olan optimum donanım ihtiyacını teklifinde önerecektir.
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2.1. Kullanılmakta olan standart modüller; core HR, izin, self servis, bordro (Bilişim Bordro add-in)
2.2. Ek geliştirme yapılarak kullanılan uygulamaların başlıcaları; eğitim modülü, işe alım-atama, ek ders, çeşitli OAF ekranlı geliştirmeler, toplu aktarım geliştirmeleri, rol ve yetkilerinin ayrıştırılması (SOD –Segregation of Duties) kapsamında yapılan iş akışları, continuous deployment geliştirmesi (NDT), pre-clone geliştirmesi, izin bakiye hesaplamaları, vb.
2.3. Entegrasyonlar; LDAP-AD, Rehber-Sharepoint, SIS (Öğrenci Bilgi Sistemi), IBM ISIM (IBM Security Identity Management), e-bordro, web servisler, BO raporlama entegrasyonu, Dinamo Mali İşler Sistemi masraf merkezleri bazında maliyet entegrasyonu, EBYS (Elektronik Belge Yönetim Sistemi) Nvision entegrasyonu, vb.
2.4. Yukarıdaki geliştirme ve entegrasyonlar başlıcaları olup yükseltme işlemi bunlarla sınırlı olmayıp, tümünü kapsayacaktır. Aday firmaların talep etmesi durumunda, bilgilendirme toplantısı ve sistemi incelemelerine yönelik seans düzenlenebilecektir.
2.5. Add-In olarak çalışmakta olan Bilişim Bordro sistemi, şemaları da yüklenici tarafından upgrade edilerek çalışır halde teslim edilecektir. Gerektiği durumda testlerinin Bilişim Bordro ekibi tarafından yapılması İdare sorumluluğndadır.
2.6. Lisans sayısı, 1822 adet personel.
3. İdari koşullar 
3.1. İdare, Yüklenici proje ekibinin çalışması için gerekli çalışma ortamını (proje odası, ağ bağlantıları gibi) sağlayacaktır. 
3.2. İKYS’nin çalıştığı sunucuların işletim sisteminin ve dosya sisteminin yönetimi, İdare'nin sorumluluğundadır.
3.3. İdare kurulumların yapılabilmesi için gerekli olan ortamları sağlayacaktır.
3.4. İdare, Internet ve Intranet bağlantıları için gerekli tanımlamaları yapacaktır. 
3.5. İdare, Proje süresince uzaktan müdahale için VPN erişim olanağını sağlayacaktır. İdare’nin yüz yüze veya yerinde yapılmasını istediği bir çalışmada uzaktan bağlanarak iş yapılmayacaktır.
3.6. İdare, 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu ve 488 sayılı Damga Vergisi Kanunu uyarınca damga vergisi ödemekten muaftır. Sözleşme ihaleyi kazanan firma ile tek nüsha olarak düzenlenecek, aslı Firmada, fotokopisi ise İdare’de kalacaktır. Bu halde, Sözleşme ve eklerinin imzasından doğan damga vergisi Firma  tarafından ödenecek olup, ödeme makbuzundan bir suret İdare’ye teslim edilecektir.
3.7. İdare ile ihaleyi kazanan firma arasında ayrıca gizlilik anlaşması imzalanacak olup, hizmet anlaşmasında imzalanmış olan gizlilik anlaşmasına atıfta bulunulacaktır.

3.8. Aday firmalardan anahtar teslimi, sabit bedelli teklif istenmektedir.
3.9. Ödeme planı aşağıdaki şekilde düzenlenecektir;
3.9.1. Sözleşme bedelinin %20 si, sözleşme imzalarının tamamlanmasını mütekiben,
3.9.2. Sözleşme bedelinin %30 u, proje takvimine uygun olarak projenin ilerlemesine paralel aysonlarında eşit taksitlerle,
3.9.3. Sözleşme bedelinin %20 si, UAT (son kullanıcı kabul testi) nin başarıyla sonlanması ve canlı sistemin sürüm yükseltme işlemine başlama onayı verilmesine istinaden,
3.9.4. Sözleşme bedelinin %30 u, canlı ortam dahil tüm ortamların sürüm yükseltme işleminin tamamlanmasına müteakiben verilecek olan kesin kabule istinaden,


kesilecek olan faturalara uygun olarak Yüklenicinin göstereceği hesaba banka havalesi ile ödenecektir.
3.10. Faturaların ödeme vadesi 45 gün sonraki ilk ödeme günüdür.
3.11. Teklif ve Sözleşme para birimi Türk Lirasıdır.
3.12. Fiyatlara KDV dahil değildir, İdaremiz KDV tevkifatlı fatura kabul etmektedir.
4. Tedarikçi ve projede görevlendireceği danışmanlar için zorunlu yetkinlikler;
4.1. Yüklenicinin sunacağı kaynaklar, fonksiyonel ve teknik danışmanlar daha önce EBS sürüm yükseltme çalışmalarında görev almış olmalıdır.
4.2. Fonksiyonel Danışman; "Oracle E-Business Suite R12 Human Capital Management Certified Implementation Specialist" sertifikasına sahip olması gerekmektedir.
4.3. Veritabanı Yöneticileri; Daha önce veritabanı ve EBS sürüm yükseltme projelerinde görev almış olmalıdır. EBS R12.2.x yerleştirim projesi yapmış olmalıdır. DBA kaynağı 5+ yıl tecrübeli olmalıdır.
4.4. Tedarikçi Firma; "Oracle E-Business Suite R12 Human Capital Management Certified Partner" olması zorunludur.
4.5. Aday firmalar teklifleriyle birlikte yukarıda aranan belgeleri, geçerlilik sürelerini ibraz edeceklerdir. Projede görev alacak danışmanların CV leri teklifle birlikte iletilecektir.
