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PERSONEL TASIMA HiZMETi TEKNIiK SARTNAMESI

l. GENEL BILGILER
Ihale Ada : Personel Tasima Hizmeti Alimi
Ihale Kapsam : Personel Servisleri
ihale Siiresi : 12 (oniki) Ay’dir.
Amag . Istanbul Bilgi Universitesi personelinin kullanmasma Universite tarafindan

miisaade edilen kisilerin, detay listede belirtilen giizergahlardan toplu tasima hizmetinin diizenli ve
giivenli yiriitiilmesi i¢in tagima yapacak gercek ve tiizel kisilerin ve araclarin yeterlilik ve ¢aligma
sartlarini belirlemek, hizmetin yiiriitilmesinde gerekli denetimin yapilmasini diizenlemektir.

Tanimlar
BIiLGI/Universite : Istanbul Bilgi Universitesi’ni,
Tasimacy/Yiiklenici : Istanbul Bilgi Universitesi personelinin kullanmasina istanbul Bilgi

Universitesi tarafindan miisaade edilen Kkisilerin bir iicret karsiiginda kamuya agik karayolunda
minibus, midibiis ve otobiis gibi tasitlarla tasinmasim tistlenen gergek ve tiizel kisileri (yapilacak ihale
sonucu tagima igini taahhiit eden 6zel veya tiizel kisileri)

Personel Servis Araci : Personel tasinmalarinda kullanilacak tasiti,

Surucu : Karayolunda, ticari olarak tescil edilmis bir motorlu tasiti karayolunda
kullanacak, yetkili mercilerce yetkilendirilmis kisiyi,

Personel, : Siiriicii ve yardimcilarinin diginda tasitta bulunan ve servis
hizmetinden UNIVERSITE tarafindan yararlanmasina miisaade edilen kisileri,

Tasit : Karayolunda insan tagimak i¢in imal edilmis motorlu araclari,
Minibus : Trafik Tescil Belgesi’nin “Cinsi (D.5)” boliimiinden “Minibiis” yazili
servis aracini,

Midibus : Trafik Tescil Belgesi’nin “Cinsi (D.5)” béliimiinde “Midibus” yazili
servis aracini,

Otobus . Trafik Tescil Belgesi’nin “Cinsi (D.5)” boliimiinde “OtobUs” yazili
servis aracini,

Istiap Haddi/Tastma Simir1 ~ © Servis aracimn Trafik Tescil Belgesi’'nde belirtilen oturma yeri
sayisint,

Tam Sefer : UNIVERSITE tarafindan belirlenen semtlere uygun olarak,

UNIVERSITE tarafindan belirlenen mahallin ilk duragindan kalkip yine UNIVERSITE tarafindan
belirlenen giizergahlardan gecerek UNIVERSITE "nin isyerine gelisi ve UNIVERSITE isyerinden aldig
personeli yine belirli giizergahlardan gectikten sonra ilk kalkis duragina doniisiindi, (vasitanin en az bir
yolcu ile gidig-doniisiidiir),

Halka Servis Araci : Personel taginmalarinda kullanilacak tasiti,

Yevmiye : Thalede tam bir sefer icin teklif edilen giinliik birim fiyat1 (teklif
giinliik birim fiyat degil ise hesaplanacak giinliik birim fiyat1),

Durak : Personel servis hizmetinde kullanilan araglarin personeli bindirmek ve
indirmek i¢in belirlenmis yeri,

Glzergah : Servis araglarinin kalkis noktasi ile varis noktasi arasinda kalan trafik
denetleme sube veya biirolarinca verilen 6zel izin belgelerinde belirtilen yollari,

Ozel izin Belgesi : Servis aracinin isletenini, stirliciisiinii, tagitin plakasini, cinsini, tasima

sinirint ve izleyecegi giizergahi belirten ve 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, Karayollar1 Trafik
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Yonetmeligi ve bu Yonetmelik ile il-ilge Trafik Komisyonu kararlarma uygunlugu anlasilan okul servis
araglarina trafik denetleme sube veya biirolarinca verilen belgeyi, ifade eder.

Hizmetin Kapsam

UNIVERSITE personelinin kullanimina UNIVERSITE tarafindan izin verilen servis araglariyla isbu
sartnamenin EK-1 Giizergah Listesi’nde belirtlen giizergahlar tizerinden istanbul Bilgi Universitesi’nin
tim kampusleri ile belirtilen ulasim noktalarina toplu olarak getirilmesi ve gotiiriilmesi hizmetinin, isbu
teknik sartnamedeki sartlar dahilinde yapilmasidir.

1- Personel Servisleri: Ulasim noktalari ve glizergah detaylart EK 1°de belirtilmistir.
Istekliden Talep Edilen Teknik Yeterlilige iliskin Belgeler ve Kalite Belgeleri

1- IBB TUHIM tarafindan verilen Servis Tasimacilig: Yetki Belgesi,

2- Tercihen D2 Yetki Belgesi,

3- Tercihen 1ISO 9001, OHSAS 18001, 1ISO 14001 ve TSE 12257 belgeleri.
4- Tercihen UDY Yetki Belgesi

1. HIZMETE iLiSKiN GENEL DUZENLEMELER

1. SERVIS ARACLARINDA ARANACAK GENEL SARTLAR

1.1. Araglar ve hizmet, Trafik Kanununa, Tiiziiklerine, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince servis
araglar i¢in uygulamaya konan Servis Araclar1 Yonergesine, UKOME Kararlarinda belirtilen
hususlara ve ilgili tim diger mevzuatlara uygun olacaktir. YUKLENICI, ise baglama tarihinden
once bu hizmette c¢alistiracagi servis araglarrm, UNIVERSITE’ce belirlenecek tarihte
UNIVERSITE nin kampiisiinde Muayene ve Kabul Komisyonu Uyelerince kontroliiniin
yapilmasi i¢in hazir bulunduracaktir.

1.2. Muayene ve Kabul Komisyonu Uyelerince servis araglarinda tespit edilen eksiklikler
YUKLENICI’ye aym giin yazi ile bildirilecek, 3 is giinii icerisinde eksikliklerin giderilmesi
istenecek, siresinde giderilmeyen eksiklikler igin cezai hukimler uygulanacak ve arag
YUKLENICI tarafindan derhal degistirilecektir.

1.3. Sozlesme siiresi igerisinde yapilacak arag degisimlerinde de bu esaslar uygulanacak,
UNIVERSITE tarafindan onaylanmayan araglar kullanilmayacaktir.

1.4. Ihaleye konu is i¢in kullanilacak servis arac1 éncelikle YUKLENICI’nin adina kayitli olmalidir.
YUKLENICI tasima hizmetini bagka bir firmaya tasere etmemek kaydi ile kiralik arag
kullanabilir.

1.5. Kullamlacak servis tasitlarinda koltuk yerlesimi ve koltuk biiyiikliikleri yetigkin insan tagimacilig:
standartlarina uygun olacaktir.

1.6. Minibls, midibis ve otobiis servis araglari, fabrikasindan imal edildigi tarihten sonra gelen ilk
takvim y1l1 esas alinmak kaydiyla 5 yasinda veya daha yeni olmalidir.

1.7. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Baskanliginin Ulasim Koordinasyon kararlar1 ve yasal mevzuat
uyarinca ihale konusu iste kullanilacak araglarin 34 LAA 001-34 LZZ 999 araligindaki plakalara
sahip araglarin temininin saglanmas1 gerekmektedir.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

Bu isle ilgili olarak YUKLENICI tarafindan hizmete verilecek araclar; personel servisleri
kapsaminda 16+1 kapasite i¢in 0-5 yas servis tasimaciligina uygun olacaktir.

Servis araglarinin kapilar siiriicii tarafindan acilip kapatilabilecek sekilde otomatik (Havals,
Hidrolikli v.b.) olabilecegi gibi; arag¢ siiriiciileri tarafindan elle kumanda edilebilecek sekilde
(Mekanik) de olabilir. Otomatik oldugu takdirde, kapilarin agik veya kapali oldugu stiriiciiye optik
ve/veya akustik sinyallerle intikal edecek sekilde olmalidir.

Giivenlik acisindan otomatik agilir kapili servislerde servis durduruldugunda el freni ¢cekilmeden
kapilar agilmayacak 6zellikte olmalidir.

Tasitlarin cinsine gore Karayollar1 Trafik Yonetmeliginin 6ngdrdiigii periyodik muayeneleri
yaptirtlmis olmalidir.

Thaleye konu is i¢in kullanilacak servis araglarindan en az 7 (yedi) tanesi YUKLENICI adina
kayitli olmalidir.

YUKLENICI tarafindan ihaleye konu is i¢in kullamilacak servis araglarinda ihtiyag olmasi ve
BILGI tarafindan talep edilmesi halinde en az 1 (bir) tane Engelli Rampali servis araci
saglanacaktir.

Personel servis araci olarak kullanilacak tasitlarda "ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI " yazisi
ve logosu aracin yan tarafinda, giizergdh ismi ibareli 2035 cm ebatlarinda levhalar aracin 6n
caminda bulundurulmalidir. Bu levha disaridan goriilebilecek ve okunabilecek sekilde olmalidir.
Bu levhalardan baska levha ve araglarin lizerinde yazi, boya, resim, afis ve benzeri olumsuzluklar
bulunmamalidir.

Kaporta, boya, koltuk ve dosemeler temiz ve iyi durumda olacak ve araglarin i¢ ve dis
yiizeylerinde YUKLENICI firmanin ismi ve logosu haricinde hi¢ bir resim, yazi, logo vb.
olmayacaktir.

Gin igerisinde gorevi sona eren araglarda bulunan UNIVERSITE’ye ait isim ve logolu
etiketler/stikerlar ¢ikartilacak olup trafige o sekilde ¢ikilacaktir.

Arag koltuklarinda en az 3 (li¢) nokta emniyet kemeri ve kolgaklarinin olmasi zorunludur.
Emniyet kemeri ve kolgaklarinin bulunmasi ve saglam ve ¢aligir durumda olmasi zorunludur.

Camlarda siiriici ve yolcularin goriisiinii engelleyecek biiyliklikte kirik veya catlak
bulunmayacaktir.

Servis araci olarak kullanilacak araglar temiz, bakimli ve glivenli durumda bulundurulacak,
araglarin 6n takim, fren ve siispansiyon sistemi ile motor, mekanik, elektrik ve eksoz aksami
bakimh ve arizasiz olacaktir. Araglarin 6 ayda bir bakim ve onarimlart yetkili servislere
yaptirilacak ve servis formlart UNIVERSITE ye sunulacaktir.

Arag lastikleri aginmis ve eski olmayacak, jantlarda ¢atlak bulunmayacak ve yedek lastik (stepne)
bulundurulacaktir. Tiim servislerde ilgili kurumlar tarafindan belirlenecek tarihler arasinda kig
lastigi ve karli havalarda zincir takmak zorunludur.

Araglarin periyodik trafik muayenesi, sigortasi vb. yasal islemleri ile bir yillik mutad siire igin
yapilmus olacaktir. Periyodik muayene kontrol formlarinin bir 6rnegi yapildiktan sonra 3 is giinii
icerisinde UNIVERSITE’nin ISG Birimine teslim edilecektir.
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1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

Araclarin yer halisi, perde, koltuk ve koltuk kiliflar1 daima temiz, noksansiz ve saglam olacak,
gece i¢ lamba diizeni daima yanacak sekilde uygun yapilmis olmali ve gece giizergdh boyunca
yanar vaziyette olacaktir.

Aracin yag, yakit ve su gibi ikmalleri servis esnasinda hi¢bir suretle yapilmayacak, araclar
durdurulmayacak bu gibi ikmaller seferden 6nce tamamlanacaktir.

Karoserin taban ve tavani hicbir sekilde su sizdirmayacak, harici hava tesirlerinden personeli
koruyucu sekilde, kap1 ve yan cam fitilleri su ve toz gecirmeyecek ve camlari sarsintidan dolay1
kendiliginden agilmayacak sekilde olacaktir.

Servis tagitlar1 imalat ¢ikish klima ve kalorifer donanimli olacaktir. Oturma mahallerindeki hava
iifleme cihaz ve aksesuarlar1 mevcut, saglam ve istendiginde kolayca kapanip agilabilir ve
yonlendirilebilir olmalidir. Klima ve kalorifer sistemleri islevlerini yerine getirecek sekilde caligir
durumda olacak ve personelin istegi dogrultusunda klima ve kalorifer calistirilacaktir.

Servise konulacak araglar saglam, her yonden temiz ve bakimli, olmali, Trafik Kanunu ile
Karayollar1 Tiiztigli hiikiim ve sartlarina sahip/donatilmis, teknik cihaz ve aksesuarlari tam,
(miihiirli ve kullanim tarihi gegmemis 6 kg’lik dolu en az 1 adet yangin sondiiriicti, imdat ¢ekici,
reflektor ve 1 adet ilk yardim gantasi vb.) sartnamede istenen 6zelliklerde olacaktir. Bu nitelikleri
tasimayan tasitlar ilk uyarmaya miiteakip derhal servisten kaldirilacak, yerine uygun vasifli
tasitlar servise konulacaktir. YUKLENICI’nin bunu saglamamasi halinde almacak her tiirlii
tedbirden dogacak mali ve cezai sorumluluk YUKLENICI’ye ait olacaktir. Firma soguk, sicak,
yagish her tiirlii hava kosullarina uygun olacak sekilde yolcularin can giivenligini saglamak igin
ara¢ ve gereg¢ (zincir, takoz, vb.) techizati hazir bulunduracak ve hava sartlarina uygun lastik
degisimi, ara¢ bakimini yapacaktir.

Ruhsatlarinda "GORUNUMLU" ibaresi yazan araglar kabul edilmeyecektir.

Zorunlu haller disinda ve dnceden UNIVERSITE tarafindan onaylanmadikca arag ve siiriicii
degisikligi yapilmayacaktir.

Servis araglarinda, sivilastirilmis  petrol gazi  (LPG) kullanan araglar  kesinlikle
calistirilmayacaktir.

Araglarin her giin aksam ve sabah servis hizmeti bittikten sonra i¢ mekanlar1 temizlenecektir.
Diizenli araliklarla bu kurallara uyulup uyulmadigi UNIVERSITE tarafindan denetlenecektir.
Araclar ve hizmet, Trafik Kanununa, Tiiziiklerine, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince servis
araglar i¢in uygulamaya konan Servis Araclart Yonergesine, UKOME Kararlarinda belirtilen
hususlara ve normal seyahat sartlariyla ilgili diizenlemelere uygun olacaktir.

18/7/1997 tarihli ve 23053 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollart Trafik
Yonetmeligine gore arag i¢i kamera sistemi ile goriintii kayit cihazi bulundurmak zorundadir. Bu
kapsamda YUKLENICI tarafindan UNIVERSITE’ye tahsis edilecek tiim araclarda ilgili
sistemlerin bulunmasi zorunludur. Anilan diizenlemeye aykirilik halinde UNIVERSITE’nin
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

UNIVERSITE tarafindan yapilan denetlemelerde uygun bulunmayan araglar YUKLENICI’ye
bildirilecek, bu araglar 2 (iki) is giinii ig¢erisinde ya degistirilecek ya da bu hilkkme uygun hale
getirilecektir.

Isbu teknik sartname 03.11.2025 tarihli 202511002 numarali istanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti

Alim ihalesi igin Istanbul Bilgi Universitesi Operasyon Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmistir.

4/30




Thale Adt: Tstanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti Alim Thalesi
Thale No: 202511002

1.33. Teknik Sartnamede bulunmayan hiikiimlerde “Kamu Kurum ve Kuruluslari Personel Servis
Hizmet Yonetmeligi ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Servis Araglari Yonergesi”
uygulanacaktir.

1.34. Sehir ici tasimalarda Istanbul plakas: tasimayan araglar icin il Trafik Miidiirliigii’nden, il simirlart
igerisinde ¢alisabilecegine dair yazi getirilmesi zorunludur.

1.35. Koltuk baglik ortlleri daima temiz ve dizenli bulunacak ve haftada en az 1 defa olmak (zere
dezenfekte edilecektir. Kirli ve bakimsiz araclar sefere sokulmayacak, araclarin i¢ ve dis
temizlikleri giinliik olarak yapilacaktir. i¢ ve dis temizlik tamamen YUKLENICI ye aittir.

1.36. Araglarda "Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Y®netmelik" ile "Karayollar1 Trafik
Yonetmeligi"nde belirtilen standart ve sayida arag geregler her zaman kullanilabilir durumda
bulundurulacaktir.

1.37. Tim servis araglarmin fenni muayeneleri ve emisyon gazi dl¢iimleri yapilmig olmalidir.
1.38. Servis araglarinda radyo, teyp, televizyon yayini yapilmaz.

1.39. Yaz aylarinda sogutma, kis aylarinda 1sitma islemleri personel araca binmeden 15 dk dnceden
saglanmalidir.

2. SARTNAME KAPSAMINDA BAHSI GECEN VE SOZLESME SURESINCE HIZMET
VERECEK OLAN SURUCULERDE ARANAN SARTLAR

2.1. YUKLENICI’nin sozlesme kapsami iginde calistirdigi personel ve siriiciilere karst
UNIVERSITE nin her ne suretle olursa olsun higbir yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

2.2. YUKLENICI arag siiriiciilerinin siiriicii ile yolcular arasinda saglikli iletisim kurulmasi, dfke
kontroliiniin saglanmasi, yonetmeliklere uyulmasi, siiriis teknikleri ve profesyonel siiriicii
davraniglart konularinda egitim almalarim1 saglayacak ve sertifikalandirarak —sertifika
fotokopilerini UNIVERSITE’ye verecektir. Siiriicii degisikligi olmas1 halinde de degisiklik
yapilan siiriiciiye iligskin bu hiikiim gegerli olup eksiksiz olarak yerine getirilecektir.

2.3. Arag siiriiciilerinin 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanununun 81, 82, 83, 86, 87, 88, 94, 95, 96, 102, 103,
104, 105, 106, 107, 108, 109, 148, 149, 179/3, 188, 190, 191, 226, 227 nci ve 5236 Sayili
Kabahatler Kanununun 35. maddesi ile 765 sayil1 eski Tiirk Ceza Kanununun 403, 404, 414, 415,
416/1-2-3, 418/1, 429, 430, 431, 432, 435, 436 ve 572 nci maddelerindeki su¢lardan hikim
giymemis olmalar1 gerekmektedir. (Ilgili hiikiim maddelerinden affa ugramis dahi olsa hiikiim
giymedigini gosterir son 6 ay1 gegcmemis sabika kaydi belgesi sunulacaktir.) Siiriiciiler son bes yil
icinde bilingli taksirli olarak 6liimlii trafik kazalarina karigmamusg olacak, alkollii ara¢ kullanma
ve hiz kurallarimin ihlali nedeniyle siiriicii belgeleri geri alinmamis olacaktir.

2.4. Tastt siiriiciileri, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince diizenlenen ve istenen belgelere sahip
olmalidir. Yiiklenici firma personeli Gérev ve Sorumluluklar, ileri Siiriis Teknikleri, {lkyardim,
Iletisim egitimlerine tabi tutacaktir.

2.5. Tasit striiciileri tiim trafik kurallarma uymak zorundadir.
2.6. Tastt siiriiciilerinin SRC, Psikoteknik Belgesi ve iBB Siiriicii kart1 olmak zorundadir.

2.7. Arag suruculeri, yasalara ve ilgili mevzuata uygun en az 2 yillik ehliyetli, psiko-teknik ve auto-
drom (temel stiriis teknikleri) belgesine sahip, kusurlu trafik kazas: kaydi bulunmayan kisilerden
secilecektir. Sdrdcdllerin ise baglamasindan itibaren 10 (on) giin igerisinde ehliyet, psiko-teknik
belgesi, auto-drom belgesi, ruhsat fotokopisi, koltuk sigortasi police fotokopisi, strtici isim ve
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

giizergah listeleri ile suriiculerin 6zIiik dosyalari UNIVERSITE’ye dosya halinde YUKLENICI
tarafindan sunulacaktir. UNIVERSITE, uygun g6rmedigi aracin/striiciniin - durumunu
YUKLENICI’ye yazil1 veya s6zIU olarak bildirecek; YUKLENICI, araci veya strtctsiinii en geg
2 (iki) guin icerisinde degistirecektir.

Tasit siiriiciileri hi¢ bir sekilde persgne} ile ta}rtlsmayacaktlr. Personel ile siiriicii arasinda
anlagmazlik olmasi halinde, bu durum UNIVERSITE ’ye yazili olarak bildirilecektir.

Tasit stirtictileri verdigi hizmetin Kamu Hizmeti oldugu bilinciyle, goriiniimiine, kilik kiyafetine
dikkat etmeli, personelle miinasebetlerinde 6l¢lt, nazik ve giiler yiizlii olmalidir.

Arag siiriiciileri tek tip tarzda ttiilii gomlek, pantolon, ceket, kravat, boyali ayakkabi giymesi
YUKLENICI tarafindan saglanacaktir. Yazlik ve kislik kiyafet uygulamasi yapilacaktir. Giinliik
sakal tras1 yapilmis olacak, diizenli olarak da sag¢ traslar1 yapilacaktir.

Servis siiriiciileri akaryakitlarmi servis Oncesi temin edecekler, yolcularla birlikte kesinlikle
akaryakit istasyonlarina girmeyeceklerdir.

Tasit striiclileri ara¢ icinde sigara igmeyecektirler ve sigara igilmesine de miisaade
etmeyecektirler.

Tasit siiriiciileri yasal hiz limitlerine ve trafik kurallarina uyacak ve personelin can giivenligini
tehlikeye atacak eylemlerden uzak duracaktir. Bu hususlara uymadigl saptanan siiriictinin
kullandig1 servis araci; YUKLENICI’ye ait ise siiriicii, kiralik ise servis arac1 ve siiriicii birlikte
degisecektir.

Servis araglar1 seyir halinde iken idari sorumluluk, UNIVERSITE nin belirledigi yetkiler
cercevesinde servis sorumlularina ait oldugundan, siiriiciiler servis sorumlulari ile koordineli
calisacaklardir.

YUKLENICI Servis siiriiciileri ile alakali bu sartnamede 6n goriilen tiim sartlarin yerine
getirildigine dair belgeleri hizmete baglamadan 6nce UNIVERSITE ile paylasacak olup,
UNIVERSITE tarafindan onaylanmayan siiriiciilerin yerine uygun sartlarda siiriicii temin
edecektir.

YUKLENICI, servis arag ve/veya siiriicii degisim taleplerinde en fazla 3 giin icinde Universite’nin
onayina uygun degisim yapmay1 kabul ve taahhiit eder.

3. YUKLENICININ GENEL SORUMLULUKLARI

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

Isbu Teknik Sartnamede belirtilen hususlarin takibi ve yerine getirilmesi ile ilgili her tiirlii yasal
sorumluluk YUKLENICI’ye aittir. Yiiklenici firma arag isletenin sorumluluguna sahip olup,
Universite'ye ve diger kisilere karst kusursuz sorumluluk hiikiimleri geregince sorumludur.
Filonun sehiri¢i yollarda personel servisi olarak ¢aligabilmesi igin gerekli tiim yasal izinlerin
alinmasindan YUKLENICIye aittir.

Araclarla ve siiriiciilerle ilgili her tiirlii gider YUKLENICI’ye aittir. Ihale konusu islerin
ytriitilmesinde, servis araglarmnin her tiirlii bakim onarim giderleri ile siirtici, yag, yakit vb. tiim
giderler YUKLENICI ye aittir.

YUKLENICI, UNIVERSITE’nin bilgisi ve onay1 olmadan taahhiidiinii bagkasina devredemez.

YUKLENICI araglarin sevk ve UNIVERSITEsini GPS ile takip edecek ve UNIVERSITE nin de
istedigi zaman bu izleme/takibi tiim personeli ile mobil olarak yapabilmesini saglayacaktir.
Operasyona yeni baslayan ve ¢alismakta olan tiim araglarda GPS modiillerinin montajinin takibi,
aktifliginin takibi, gilincel plaka bilgisine sahipliginin takibi; GPS modiil seri numaralarinin
giincelliginin takibi sorumlulugu firmaya aittir. Bu konudaki masraflar yiiklenici firmaya aittir.
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Firma Web takip modiiliiniin, GPS takip sisteminin Universite'ye ait Kullanict Ad1 ve Sifresini
Universiteye teslim etmek ve sistemlerin 7/24 galisir ve giincel verilere sahip halde tutulmasindan
sorumludur. Cep telefonu ile arag takibi yapilabilir olmalidir.

3.5. YUKLENICI aylik periyodlarda tiim personel giincel giincel arac listeleri, ara¢ ruhsat
fotokopileri, siiriicli sabika kayitlar1 listeleri, aktif olan her aragta bulunan GPRS modiilii seri
numaralar listeleri UNIVERSITE'ye teslim edilecektir.

3.6. YUKLENICI ¢alistiracag siiriiciilerle ilgili mevzuatin (UKOME ve benzeri) belirledigi siiriicii
kart bilgilerini ve kimlik bilgilerini UNIVERSITE ye bildirecektir.

3.7. Belediyelerce veya Il-llge Trafik Komisyonlarinca verilen giizergah izin belgesinin aragta
bulundurulmasini ve bu belgede tayin edilen giizergahin disina servis aracini ¢cikmamasini, Trafik
Komisyonlarinin diger kararlarina uyulmasini saglar.

3.8.  YUKLENICI, kendisine ait personelin ve kiralamis oldugu araglarda ¢alisan personelin Sosyal
Glvenlik Kurumu (SGK) islemlerinden ve 6zliikk haklarindan tek basina sorumludur.

3.9. YUKLENICI, calistirdig1 personelin sosyal giivenlik yoniinden sigorta islemlerini yaptirir.
YUKLENICI, ilk hakedisinde hizmete baslama tarih itibariyle personeline ait ise girisinin
yapildigim gosteren SGK bildirgesi 6rnegini (Ara¢ YUKLENICI tarafindan kiralanmus ise kiralik
ara¢ sozlesmesi SGK bildirgesi olarak kabul edilecektir.) UNIVERSITE’ye sunmakla
yukamladur.

3.10. YUKLENICI 6098 sayili Tiirk Borglar kanunu 420. maddesi geregince ¢alistirdig kisilerin
diizenlenen ibranamelerini aylik hak edislerine baglanmak iizere UNIVERSITE ’ye sunmakla
yukamladur.

3.11. YUKLENICI hizmetin gériilmesi sirasinda, kendisinin veya ¢alistirdigi  personelin,
UNIVERSITE nin personeline ya da 3. kisilere verdigi (kaza, ihmal, dikkatsizlik, tedbirsizlik
vasifsiz ig¢i calistirma vb.) =zarar ve =ziyani tazmininden miinhasiran sorumludur.
UNIVERSITE’ye bu konu ile ilgili taraflar arasindaki sézlesme sona erse dahi higbir suretle
hukuki ve cezai sorumluluk yiiklenemeyecegini kabul ve beyan eder.

3.12. YUKLENICI gergek kisi ise 507 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanununa tabi meslek odalarina;
Ozel hukuk tiizel kisisi ise, ilgili ticaret veya sanayi odalarina kayitli olmalidir.

3.13. YUKLENICI, tasima hizmetini yapacak servis araglarina ait "Ozel Servis Arac1 Uygunluk Tespit
Belgesi" ve eki olan "Ozel Servis Aract Uygunluk Belgesi" ile "Umumi Servis Araci Isletme
Ruhsat Belgesi" nin asillarmi veya noter tasdikli suretlerini sdzlesme asamasinda
UNIVERSITE’ye verir.

3.14. YUKLENICI, sézlesme tarihinden sonra Karayollar1 Trafik Kanunu ve Tiiziigii, Belediye
Mevzuati vs. ilgili mevzuat hiikiimleri ve Il Trafik Komisyonunca alinan kararlarin degismesi
halinde calistiracagi tagitlarin cinsi, plaka degisikligi ve benzeri degisiklikleri belirtilen
mevzuatlara uygunlugunu saglamakla ytikiimliidiir.

3.15. YUKLENICI, servis hizmetini kendi mali olmayan araglarla yapacak ise hizmeti yapacag: arag
sahipleri ile yapilmig ara¢ kira sozlesmelerini hizmet baslamadan 1(bir) hafta 6nceden
UNIVERSITE’ye sunacaktir.

3.16. Tasima sirasinda yolda aracin arizalanmasi ve bu arizanin 10 (on) dakikada giderilebilecek tiirden
olmamas1 halinde aracin siiriiciisii derhal baska bir ara¢ temin ederek personelin vaktinde yerine
ulasmasim saglayacaktir. YUKLENICI bu konuda arag siiriiciisiine gerekli talimat ve yetkileri
verecektir. Bu maddeye istinaden ara¢ siiriiclisii tarafindan tutulan araglarin kaza yapmasi,
yolculara maddi manevi zarar vermesi veya lgilincii kisilere zarar vermesi halinde tazmin
sorumlulugu mutlak ve miinhasiran YUKLENICIye aittir. Arizalandig1 tespit edilen aracin, 6
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aylik teknik servis tarafindan bakim ve onarimin yapildigina dair teknik servis belgelerini, s0z
konusu aracin ise baglamasindan 6nce UNIVERSITE’ye sunacaktir.

3.17. Tasima isinin yiiriitiilmesi ve YUKLENICI’nin bu isle ilgili olarak calistirdig1 personel, kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerin uygulanmasindan dogacak her tiirlii sorumluluk, ceza ve araglarin
isletilmesinden dogan her tiirlii giderler taraflar arasindaki so6zlesme sona erse dahi
YUKLENICT’ye aittir.

3.18. Tasima isi ile ilgili olarak makam, merci ve sahislarin UNiVERSiTE aleyhine acacaklar1 dava ve
takipleri, UNIVERSITE tarafindan YUKLENICT’ye riicu edilecek ve bu yiizden
UNIVERSITE nin ugrayacagi zarar ve ziyan1 YUKLENICI karsilayacaktir.

3.19. UNIVERSITE gerek gordiigii takdirde ihtiyaca binaen araglarin servis araci uygunluguna bagh
kalmak kaydiyla giizergdhlar arasinda cins ve kapasite olarak degisim isteyebilir. Odemeler fiili
olarak ¢aligan arag kapasitesine gore yapilir.

3.20. Herhangi bir nedenle mesai saatleri degistirildiginde YUKLENICI hizmetlerini yeni mesai saatine
uygun sekilde siirdiiriir. UNIVERSITE’nin onayi ile servis saatleri degistirilebilir. Araglarin
hareket saatlerinde UNIVERSITE’ nin ¢aligma sartlarina gore liizum goriildiigiinde degisiklik
yapilabilecek ve YUKLENICI bu degisiklige itiraz edemeyecegi gibi ayrica bir iicret talebinde de
bulunamaz.

3.21. Giizergahlarda bulunan durak yerleri ve servis saatleri UNIVERSITE tarafindan degistirilebilir.

3.22. YUKLENICI, yolcu sayisina bakilmaksizin belirlenen giizergahtaki ilk ve son durak arasindaki
hizmetini mutlak olarak tamamlamak zorundadir.

3.23. Sozlesme konusu igin yerine getirilmesi i¢in gerekli olan tiim izinleri almak ve her tiirli islemi
takip ve sonuglandirmak Y UKLENICI’ye aittir. Bu islerden dogacak her tiirlii masraf, vergi, resim
ve harglar YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir. YOKLENICI, UNIVERSITE nin giivenlik
prosediirlerine uymak ve kendi ¢alisanlarina uygulatmak zorundadir.

3.24. YUKLENICI ya da YUKLENICI tarafindan kiralanan tagit siiriiciilerinin UN.iVERSi.T].E’nin
taginmazlarina, demirbaslarina ve 3. sahislara verebilecegiher tirlli zararlar, YUKLENICI’den
tahsil edilir.

3.25. YUKLENICI, UNIVERSITE nin ¢alisma saatlerine uyacaktir. UNIVERSITE bu konuda almis
oldugu karar1 degistirebilir. Giizergah ve saat degisikligi halinde yeni giizergah ihdasi en az yirmi
dort saat 5nceden YUKLENICI’ye bildirilir. YUKLENICI ve arag sorumlular1 kendi insiyatifleri
ile glizergah degisikligi yapamazlar. Ancak yolun kapali olmas1 veya kullanima uygun olmamasi
gibi hallerde arag sorumlusu 6nceden UNIVERSITE’ye bilgi vermek kaydiyla giizergah
degisikligi talebinde bulunabilir. UNIVERSITE nin yapacag1 inceleme sonucuna gore giizergah
degisikligi yapilabilir.

3.26. Resmi Makamlarca oOngoriillecek kalkis yerleri, hareket saatleri ve durak yerlerindeki
degisikliklere YUKLENICI derhal uymak zorundadir.

3.27. YUKLENICI araglarin Universiteden kalkis yerinde, ¢ikabilecek muhtemel sorunlarin
¢oziimiinde (araglarin siiresi igerisinde gelmemesi veya geg gelmesi vb.) Universite personeline
gerekli kolayligin ve koordinasyonun saglanmasi amaci ile gérevli ve yetkili bir personelini her
giin hazir bulundurmakla yiikiimliidiir.

3.28. YUKLENICI, vyiiriirliikteki Umumi Hifzissihha Kanunu, Is Kanunu v.s. is mevzuati ile ilgili
kanun, tiiziik ve yonetmenliklere uymak zorunda olup bu konulardan dolay1 dogrudan dogruya
kendisi sorumludur. Belirtilen mevzuatlara uymamak ve is kazasi, meslek hastaligi, kidem ihbar
tazminatt v.s durumlardan dolayr sorumluluk taraflar arasindaki soézlesme sona erse dahi
YUKLENICI ye ait olup, isverenin belirtilen hususlarda bir zarar1 dogarsa bu hak edislerden ve

Isbu teknik sartname 03.11.2025 tarihli 202511002 numarali istanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti

Alim ihalesi igin Istanbul Bilgi Universitesi Operasyon Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmistir. 8/30




Thale Adt: Tstanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti Alim Thalesi
Ihale No: 202511002

teminatlardan kesilecelg zarar, t@minatl asarsa asan kistm YUKLENICI’den ayrica talep
edilecektir. Bu konuda UNIVERSITE nin dava agma a¢gma hakki saklidir.

3.29. YUKLENICI, ¢alistiracag siiriiciilerin ikamet adreslerini, ev ve cep telefon numaralarini, niifus
cuzdan fotokopilerini, sabika kaydi belgesini bir dosya halinde, kullanilacak araglara ait tim evrak
ve kayitlarin birer fotokopisini ayr1 bir dosya halinde ise baglama tarihinden itibaren en gec 1 hafta
icerisinde UNIVERSITE’ye vermek zorundadir.

3.30. Gegmis yillarda Universiteye hizmet veren firmalarda ¢alismis ancak UNIVERSITE tarafindan
gorevlendirilmesine son verilmis sorunlu olan Siiriicli ve personel galistirilmayacaktir.

3.31. Hizmetin verilmesi esnasinda arag siiriiciilerinin personele davranislari ve trafik kurallarina uyup
uymadiklar1 servis sorumlusu tarafindan tespit edilerek YUKLENICI’ye bildirilecektir. Sorunun
devam etmesi halinde arag siiriiciisii degistirilecektir.

3.32. Tasgima hizmetlerinde kullanilacak olan ve miilkiyeti YUKLENICI’ye ait araclarin, ruhsat,
demirbas veya amortisman defterinde kayith olduguna dair noter tespit tutanagi ya da yeminli
mali miisavir veya serbest muhasebeci mali miisavir raporu, Tasima hizmetlerinde kullanilacak
miilkiyeti YUKLENICI’ye ait olmayan araclar icin ise, her bir aracin sahibi ile YUKLENICI
arasinda ihale konusu personel tasima isine iligkin olarak yazili yapilacak sdzlesmenin
YUKLENICI ile UNIVERSITE arasinda imzalanan ihale sézlesme tarihini miiteakip 10 is giinii
icinde UNIVERSITE’ye sunulmasi zorunludur. YUKLENICI ile arag sahibi arasinda yapilacak
sozlesmede, isin ad1, siiresi, sozlesme bedeli ve 6deme sartlari ile taraflarin hak ve ylikiimliilikleri
belirtilecektir. Ancak s6zlesme imzalanmasiyla ise baslama siiresi arasinda 10 is giiniinden fazla
siire bulunmasi halinde bahsi gecen belgeler isin baslamasina 10 is giinii kalana kadar
UNIVERSITE ye teslim edilecektir.

3.33. Mesai saatleri haricinde ihtiyag duyulan araglarla alakali Idari ve Yiiklenecinin karsilikli mutabik
kalacaktir. Universitenin ihtiya¢ duyacagi ilave yiiklenici operasyon personeli taleplerinde,
Yiiklenici ile mutabik kalarak {icret bedeli belirlenecektir.

4, YURUTULECEK HiZMETE iLISKIN SIGORTALAR

YUKLENICI; tasima yapacak araglara; sdzlesmenin kapsadig siireyi icine alacak sekilde “Zorunlu
Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi ile Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi
Kaza Sigortast Poligesi” yaptirilip, makbuzun bir sureti UNIVERSITE’de kalan sdzlesmeye
eklenecektir. Servis araglarinda kanunen zorunlu biitiin sigortalar yapilacaktir. Tiim sigorta poligelerine
ait ve diger biitiin kanuni sigorta giderleri YUKLENICI’ye aittir. Servis araglarmdan dolay1 veyahut
arag personelinin hatali ve ihmali davranislarindan dolay1 personele veyahut 3. Sahislara gelebilecek her
tiirlii maddi ve manevi zararlardan YUKLENICI miinhasiran ve tek basina asagida belirtilen sigorta
bedellerini demekle sorumludur. Buna ragmen yasalar geregi UNIVERSITE herhangi bir sey 6demek
veya yapmak zorunda kalirsa bunun Kkarsiligini hi¢bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin
YUKLENICI’den talep edecek ve YUKLENICI de derhal talep edilen odemeyi ifa edecektir.
YUKLENICi’nin bu édemeyi ifa etmemesi halinde UNIVERSITE, kendisine verilmis olan banka
teminat mektubunu tazmin etmek suretiyle tahsil edebilecektir.

5. iS SAGLIGI VE GUVENLIGINE HUKUMLER

5.1.  YUKLENICI Hizmet verdigi is yerlerinde veya ¢alisma alanlarinda 6331 sayih Is Saglig1 ve
Giivenligi Kanunun tiim gerekliliklerini eksiksiz bir sekilde yerine getirmek, UNIVERSITE
tarafindan olusturulmus Talimat, I¢ Yonerge, Prosediirlere uygun calismak, Calisma ortamlarinda
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5.2.

5.3.

is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve mevcut sartlarinin iyilestirilmesi icin her tiirlii tedbiri
almakla sorumludur.

Is bu s6zlesme ile YUKLENICI, UNIVERSITE'nin is Giivenligi Uzmam veya Gérevlendirdigi Is
Giivenligi Uzman tarafindan yapilacak olan Is Sagligi ve Giivenligi Denetimlerinde tespit edilen
uygunsuzluklarin UNIVERSITE tarafindan verilecek makul siirelerde gidermeyi taahhiit eder.

UNIVERSITE tarafindan belirtilen siireler igerisinde uygunsuzluklarin giderilmediginin tespit
edilmesi durumunda YUKLENICI‘ye UNIVERSITE tarafindan ihtar génderilerek en fazla alt1 is
giinii ek siire verilir, ek siire bitiminde uygunsuzluklarin devam etmesi durumunda, UNIVERSITE
gerekli diizenlemeleri yaparak YUKLENICIYE maliyetin en az iki, en fazla bes katina kadar idari
para cezasi uygulama hakkini sakli tutar.

6. TESLIM, MUAYENE, KABUL VE ODEME ISLEMLERINE iLiSKiN SARTLAR

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

YUKLENICI, ise baslama tarihinden o6nce bu hizmette galistiracagi servis araglarim,
UNIVERSITE tarafindan belirlenecek tarihte UNIVERSITE nin kampiisiinde Muayene ve Kabul
Komisyonu Uyelerince kontroliiniin yapilmasi i¢in hazir bulunduracaktir.

Muayene ve Kabul Komisyonu Uyelerince servis araglarinda tespit edilen eksiklikler
YUKLENICI’ye aym giin yazi ile bildirilecek, 3 is giinii icerisinde eksikliklerin giderilmesi
istenecek, siresinde giderilmeyen eksiklikler igin cezai hukimler uygulanacak ve arag
YUKLENICI tarafindan derhal degistirilecektir.

YUKLENICI Servis siiriiciileri ile alakali bu sartnamede 6n griilen tiim sartlarm yerine
getirildigine dair belgeleri hizmete baglamadan 6nce UNIVERSITE ile paylasacak olup,
UNIVERSITE tarafindan onaylanmayan siiriiciilerin yerine uygun sartlarda siiriicii temin
edecektir.

Soézlesme konusu hizmet isi, ayn1 hizmetin belli periyotlarla tekrarlanmasi suretiyle ifa edilen
stirekli nitelikteki is oldugundan, isin yiiriitiilmesi sirasinda giinliik giizergah takip cizelgesi
tutularak UNIVERSITE’nin ilgili birimi tarafindan kabul islemi isbu tutanaklara gore
yapilacaktir.

Yapilmayan veya planlandigi halde 3 saat dncesinden UNIVERSITE tarafindan iptal edildigi
teblig edilen servisler i¢in 6deme yapilmaz.

7. SIKAYETLERIN DEGERLENDiIRILMESI

YUKLENICI, Tiirk Ticaret Kanunu, Bor¢lar Kanunu ve Karayollar1 Trafik Kanunundaki stiriicii ve arag
sahibinin sorumluluguna iligkin hiikiimler ile tasimaci ve taginan arasinda veya tasimaci ile 3. Kisiler
arasinda vuku bulabilecek anlagmazliklarin giderilmesi amaciyla agilacak davalarda asli sorumlulugun
kendisine ait oldugunu gayri kabili riicu sart1 ile kabul ve beyan eder.

8. DIGER HUSUSLAR

8.1.

8.2.

UNIVERSITE, servis aracina binen personelin birini veya birkagini kendisini temsil etmek iizere
"Servis Sorumlusu' olarak gorevlendirebilir. Stirticiiler, UNIVERSITEnin bildirecegi bu "Servis
Sorumlusu" disinda o servis aracindaki diger personel ile muhatap olmayacak, dilek ve
temennilerini Servis Sorumlusu aracilig: ile UNIVERSITE ye bildireceklerdir.

Isbu teknik sartnamede belirtilen hususlarin yerine getirildigi servis araciyla tasimanin yapilmasi
esastir. Tagima siiresinde bagka bir aracin sefere konulmasi gerektiginde vasitanin, asgari bu
teknik sartnamedeki 6zellikleri igermesi zorunludur. Arag yada araglar ariza yaparsa veya modeli
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

yenilense dahi, servise sokulacak ara¢ sartnamenin ilgili maddesinde belirtilen ve istenen kosullart
karsilar nitelikte olacak ve tahsis edilen arag/araglar UNIVERSITE yetkilileri tarafindan goriiliip
hizmete konulmasina izin verilirse servise konulacaktir. Aksi halde UNIVERSITE bu hizmeti
gormek iizere ara¢ kiralayacak ve bundan dogacak her tiirli Mali ve Kanuni sorumluluk
YUKLENICIye ait olacaktir.

Sartnamede belirtilen hususlarda, ilgili mevzuata aykir1 olmayan degisiklikler YUKLENICI’ye
en az 3 giin 6nceden bildirilecek ve YUKLENICI bu degisikligi aynen uygulayacaktir.

Arag suriictleri higbir suretle UNIVERSITE’ye ait isyerlerinde tamirat, arag yikama, bakim ve
onarim yaptiramazlar ve yapamazlar.

Yetkili merciler tarafindan bu tiir tasima hizmetlerinin yasaklanmasi halinde UNIVERSITE
sozlesmeyi tek tarafli fesih edebilir. YUKLENICI bu durumda herhangi bir hak ve tazminat
talebinde bulunamaz.

Servis yapan araglarin miicbir sebeplerden dolay: (Hava sartlarmin kotl olmasi, trafik kazalart ve
trafik tikanmasi vs.) seferleri aksatmalar1 halinde UNIVERSITE’ nin de bu kapsamda uygun
gorecegi gecikmeler ve aksakliklar cezai miieyyide disinda tutulacaktir.

UNIVERSITE, ihtiya¢ halinde 6nceden haber vermek ve ilgili arag icin tespit edilen fiyattan
O0deme yapilmak kaydiyla arag¢ cinsini ve sayisini degistirmeye, semtler cergevesinde mevcut
giizergaha yeni durak ihdas etmeye, tasima saatlerinde degisiklik yapmaya yetkilidir. Sartname
ekinde belirtilen mevcut giizergaha yeni durak ihdas edildiginde konulacak yeni duraklar igin
YUKLENICI tarafindan ek iicret talep edilmeyecektir.

Tasima isi esnasinda vuku bulacak herhangi bir kaza nedeni ile Kurum personeli, veya servisi
kullanmasina izin verilenlerin ugrayabilecegi her tiirlii maddi ve manevi zararin karsilanmasi
YUKLENICI ye aittir. Bu konularla ilgili olarak UNIVERSITE tarafindan herhangi bir sebeple
tazminat 6denmesi halinde bu tazminatin bedeli YUKLENICI’ye riicu edilecektir.

UNIVERSITE, ihtiyag halinde giizergahlar1 arttirabilecek olup YUKLENICI yapilacak
degisikliklere uymakla miikelleftir. YUKLENICI tasit sayisiin azaltildigi, artinldign veya
glizergah degisikligi gerekgesiyle yiikiimlilligiinden vazgecemez. Taraflar karsilikli mutabakat ile
yeni rotalar hizmet bedellerini belirleyeceklerdir

Kiralanan tasitlarin modeli ve teknik 6zellikleri ihale sartlarim tasisa bile UNIVERSITE’nin
istemesi halinde YUKLENICI degistirilmesi istenen aract UNIVERSITE nin belirleyecegi siire
icerisinde degistirecektir.

UNIVERSITE tarafindan yapilacak ekstra talepler azami 3 (ii¢) saat icerisinde karsilanacaktir.
Talebin karsilanmamasi halinde UNIVERSITE tarafindan disaridan alinacak hizmet farki
YUKLENICI’ye fatura edilecektir.

Isci sagligi is giivenligi mevzuatina uygun giivenlik tedbirlerinir1 alinmasi ve is kazasina bagl
olarak ortaya cikacak sorumluluk YUKLENICI’ye aittir. Bu nedenden dolay1 3. Sahislar veya
SGK tarafindan UNIVERSITE aleyhine acilabilecek her tiirlii dava ve takip nedeniyle
UNIVERSITE tarafindan yapilacak ddemeler YUKLENICI’ye rucu edilecektir. YUKLENICI,
calistirdig1 personele yonelik hafta sonu ve genel tatilde galisma iicreti veya fazla mesai, yillik
ticretli izin ile kidem ve ihbar tazminati veya kotii niyet tazminati konularinda mutlak ve
miinhasiran sorumludur.

YUKLENICI UNIVERSITENIN onayiyla personel tagimaciligi sirasinda rota optimazasyonu
yapabilir. Rota optimazyonundan saglanacak yakit tasarrafu, servis filosundaki ara¢ sayisinin
azalmasi, personel giderlerinin azalmasi vb giderlerdeki azalmadan olusacak tasarruf oranlar
BILGI ve YUKLENICI tarafindan esit paylasilacaktir.
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8.14. 30.09.2025 tarihindeki motorin litre fiyatt KDV dahil 54,46 TL (istanbul Avrupa VPRO Diesel)
olarak alimmistir. Motorin litre fiyatinin %10 {izerinde artmas1 veya azalmasi durumunda s6z
konusu artis veya azalis karsilikli mutabakat ile toplam giizergah fiyatimin 1/3'line yansitilir.
Degisimler senede birden fazla olabilir.

8.15. Ucretli otoyol ve kopriileri kullanan servis araglarinda Otomatik Gegis Sistemi (OGS) veya Hizl
Gegis Sistemi (HGS) bulunacak ve UNIVERSITE tarafindan tespit edilerek yayinlanan
giizergahlardaki otomatik gecis ticretleri YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

8.16. UNIVERSITE nin tasima hizmeti esnasinda kullanilan araglara park yeri gdsterme zorunlulugu
bulunmamaktadir.

8.17. YUKLENICI, araglari kullanan personellerin Santralistanbul kampiisii 6niindeki trafik
levhalarina uyarak ilerleyecegini, yasak “U doniisii” yapmayacaklarini, Santralistanbul
Kampiisiine giris yapacak tiim araglarin; Kazim Karabekir Caddesi — Maresal Feyzi Cakmak
Caddesi giizergahi iizerinden Osmanli Parki etrafin1 dolagarak ilerleyeceklerini ve Santral
Kampiis tarihi kapiya yanasacaklarini, Necati Molder caddesinden rampadan asagiya
inmeyeceklerini, aksi takdirde, bu durumun UNIVERSITE tarafindan tespiti halinde
YUKLENICI, her arag i¢in U doniisii ihlalindeki Trafik Cezas1 bedelinin 2 kat1 tutarini cezai sart1
nakden ve defaten UNIVERSITE’ye 5 (bes) is giinii icerisinde ddeyecegini kabul, beyan ve
taahhtt eder.

I1l.  HIZMETE ILISKIN OZEL DUZENLEMELER
1. PERSONEL SERVISLERI HIZMET SARTLARI

1.1. Mesai gunleri, EK-1’de belirlenen guzergahlara hareket edilecek olup sabahlari ise ayni
giizergahlarin ters istikametinde hareket ederek en ge¢ 08.20°de varis noktalarinda olacaklardir.
UNIVERSITE mesai saatlerinde gerekli diizenlemeyi yapmaya yetkilidir ancak mesai saat
degisikligi makul bir zaman éncesinde YUKLENICI ile paylasacaktir.

1.2. Kisaylarinda hava sartlarina bagh olarak Universitenin erken tatil edilmesi ve mesai saat bitiminin
erkene cekilmesi halinde, YUKLENICI servis hizmetlerini UNIVERSITE nin belirleyecegi saate
gore diuzenler.

1.3. UNIVERSITE 6nceden bildirmek suretiyle resmf tatiller, sémestr tatili ve yetkili makamlarin tatil
kararlarinin uygulandig1 giinlerde de bu araglar talep edebilir. Yiiklenici bu talebi karsilamak
zorundadir.

1.4.  Servis hizmeti hafta ici her gin belirtilen saatlerde yapilacaktir. Yarim giin ve tam gun tatil olan
resmi tatil glinlerinde servis saatleri UNIVERSITE nin talebi dogrultusunda tahsis edilecektir.

1.5. Seferler tarifeye gore zamaninda yerine getirilecektir. Sefer esnasinda meydana gelen muhtemel
ariza, kaza, servisin yapilmamasi vs. sebepler seferi aksatmayacak, YUKLENICI
UNIVERSITE nin ikazina neden olmadan s6zlesmeye uygun baska bir arag veya taksi ile seferini
tamamlayacaktir. Taksi ile yapilan servislerde ise taksi {iicreti YUKLENICI tarafindan
Odenecektir. Herhangi bir sebeple yapilamayan Sefer sayilmayacak olup hakedisten diisiilecektir.

1.6. Hizmet sunan tasitin ilk duraga zamaninda gelmemesi (10 (on) dakikay1 gecen gecikmelerde)
veya hi¢ gelmemesi halinde, personelin isyerine gelmek veya isyerinden gitmek igin
UNIVERSITE nin ya da personelin harigten temin ettigi araglarin iicretleri ya da yakit gideri
YUKLENICI’nin istihkakindan kesilir. Bu sekilde yapilmayan servislerin iicretleri
YUKLENICI’ye 6denmeyecegi gibi, cezai miieyyide de uygulanir.

1.7.  Personel tasimacilig: ile ilgili Belediye ve Trafik Komisyonuna yapilmasi gereken tesebbiis,
miisaade ve her tiirlii islemi YUKLENICI yapar, takip eder ve sonuglandirir. Ilgili Kurumlardan
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

alinacak (Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Personel Servis Hizmet Yonetmeligi ve Ozel Servis
Araglar1 Yonetmeliginde belirtilen uygunluk, giizergah, ruhsat vb.) tiim belgeler YUKLENICI
tarafindan almacaktir. Belgelerin eksik olmasi nedeniyle UNIVERSITE nin ugrayacagi tiim
zararlar YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir. Bu hususta yapilacak her tiirlii masraf, vergi,
harg ve diger tiim 6demeler de YUKLENICI ye aittir. Araglarla ve siiriiciilerle ilgili her tiirlii gider
YUKLENICIye aittir. YUKLENICI; araclarin her biri i¢in Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Personel
Servis Yonetmeligi'nde belirtildigi gibi ilgili komisyon tarafindan (Biiyiiksehir Belediyesi)
onaylanan yillik mutat bakim ve onarimlarinin yapildigina dair "Ozel Servis Arac1 Uygunluk
Tespit Belgesi" ile eki olan "Ozel Servis Araci Uygunluk Belgesi" olmayan araglar1 servis araci
olarak calistiramaz.

YUKLENICI taginacak personeli taahhiit edilecek yere kadar rahat bir sekilde gotiiriip getirmekle
yiikiimliidiir. Siiriicii personel disinda baska yolcuyu personel servisine alamaz.

Servis hizmeti verecek araglarda giizergah izin belgesi ve UNIVERSITE tarafindan verilecek isim
listesi hazir bulundurulacaktir. Servis araglarinda UNIVERSITE tarafindan verilen personel isim
listesi disinda yolcu tasinmayacaktir. Servis araci i¢inde tek idari/akademik personel olsa dahi
araclar tespit edilmis glizergahin son duragina kadar gitmek zorundadir.

YUKLENICI personel servisi kullanicilar isim listesinin giinliik olarak tutulmasim saglayacak
ve her hafta pazartesi giinii bir 6nceki haftaya ait listeyi UNIVERSITEye verecektir.

Servis araglarin seyir esnasinda kazaya sebep olmasi, arizalanmasi ya da trafikce seferden men
edilmesi durumunda, UNIVERSITE personelinin is yerine ya da ikametgahlarma ulasmak igin
yaptig1 harcamalar YUKLENICI tarafindan ilgililere en geg 1 (bir) is giinii igerisinde 8denir. Isbu
harcamalardan UNIVERSITE nin sorumlulugu bulunmayip yalnizca YUKLENICI sorumludur.

Servis araglar1 BILGI personel servisini aksatacak ve sdzlesmeye aykir1 olacak sekilde ikinci bir
servis hizmeti yapmayacaktir.

Servisler belirlenen giizergahlarda hareket edecek, personelin ikamet ettigi adreslere uygun olarak
ana glizergahlar1 takip edecek sekilde servis planlamasi yapilacak ve personel bu servislerden
istifade edecektir. Ancak, kapasite simirmi asmamak kaydi ile ihtiyag oldugu taktirde
UNIVERSITE nin personeli kendi servisi disindaki servislerden de gegici olmak kaydh ile istifade
edebilecektir.

UNIVERSITE, personelin ikamet degistirmesi ve yeni personel istihdam edilmesinden
kaynaklanan sebeplerden dolay1 bu sartnamede belirtilen giizergahlarda gerek ilk durak ve gerekse
ara duraklarda degisiklik yapmak sureti ile giizergah basina toplam 4 km’ye kadar uzatma ve
kisaltma yapabilir. Bu degisiklik nedeni ile servis iicretinde indirim veya yiikseltme yapilamaz ve
tagimaci higbir sebeple {icret artirma veya ylikseltme talebinde bulunamaz.

Semtler arasi ikametgah degisikligi, artan ya da azalan personel sayis1 gibi sebeplerle ya da
herhangi bir gerekce gostermeksizin UNIVERSITE nin tek tarafli karar1 ile UNIVERSITE, arag
kapasitelerini artirmaya, kiigiiltmeye veya ihtiya¢ hasil oldugunda ara¢ sayisin artirma veya
eksiltmeye, yeni glizergahlar ekleyip ¢ikarmaya yetkilidir. YUKLENICI, UNIVERSITE
tarafindan gilizergah ve servis arag kapasitelerinde yapilacak degisiklikleri derhal yerine getirmek
ve arag say1s1 ve kapasitelerini UNIVERSITE nin aldig1 karara uygun olarak hizmete sunmak
zorundadir.

Isbu teknik sartname 03.11.2025 tarihli 202511002 numarali istanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti

Alim ihalesi igin Istanbul Bilgi Universitesi Operasyon Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmistir.

13/30




Thale Adt: Tstanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti Alim Thalesi

Thale No: 202511002

EK-1 GUZERGAH LiSTESI:

SERVIS ADI

GUZERGAH

CIFT
YON KM

ARAC
KAPASITE
Si

BEYKOZ

KARLITEPE-SOGUKSU-CUBUKLU-KAVACIK-YENI
MH-2. KOPRU-KUSTEPE-DOLAPDERE-SANTRAL

95

16+1

SAHILYOLU

ATA2-BOSNA BLV-YAVUZTURK OPET-
BURHANIYE-ALTUNIZADE-NAKKASTEPE-CINAR
MIN  YOLU-KUCUKYALI-BOSTANCI-AYSEKADIN-
KAZASKER-ATATURK CD.-1.KOPRU-KUSTEPE-
DOLAPDERE-SANTRAL

72

16+1

KAYISDAGI

CENTRAL HAST.-BAYAR CD-ATATURK CD-
YENISAHRA  E5-LIBADIYE CD-BASIBUYUK-
ICERENKOY-SU DEPOSU-KUCUKBAKKLAKOQOY-
ATASEHIR-1. KOPRU-KUSTEPE-DOLAPDERE-
SANTRAL

65

16+1

SUADIYE

TUTUNCU MEHMET EFENDI CD-BAGDAT CD-
KIZILTOPRAK-CAFERAGA-KADIKOY-BOGA-
BELEDIYE-HASANPASA-KOSUYOLU-ACIBADEM-
BEYMEN-ETHEM  EFENDICD.-GOZTEPE  SGK-
MIN.YOLU-1.KOPRU- KUSTEPE-DOLPADERE-
SANTRAL

73

16+1

UMRANIYE(ICERENKOY)

TAVUKCUYOLU-CAKMAK-ATAKENT-
CUMHURIYET-BULGURLU-UMRANIYE ~ METRO-
1.KOPRU-KUSTEPE-DOLAPDERE-SANTRAL

85

16+1

USKUDAR

USKUDAR MERKEZ-FISTIKAGACI-CEVIKKUVVET-
BAGLARBASI-ALTUNIZADE-NAKKASTEPE-
KUZGUNCUK-1.KOPRU-KUSTEPE-DOLAPDERE-
SANTRAL

65

16+1

KURTKOY

KURTKOY-VELIBABA-PENDIK KOP-YAKACIK-
ESENTEPE-ATALAR-CEVIZLI E5-MALTEPE  E5-
MINIBUS YOLU-1. KOPRU-KUSTEPE-DOLAPDERE-
SANTRAL

140

16+1

CEKMEKOY

TASDELEN-SARIEVLER-SARIGAZI-CEKMEKOQOY
ICI-SILE OTOBAN-1.KOPRU-KUSTEPE-
DOLAPDERE-SANTRAL

101

16+1

LEVAZIM-CELIKTEPE

LEVAZIM-BALTALIMANI-ETILER-UCAKSAVAR-
ARMUTLU KAVSAK-ORTABAY IR-CELIK TEPE-
GULTEPE-KUSTEPE-DOLAPDERE-SANTRAL

84

16+1

MECIDIYEKOY

PROFILO-MECIDIYEKOY-CEVAHIR-CAGLAGAN-
PANGALTI-KUSTEPE-DOLAPDERE-SANTRAL

37

16+1

BEYLIKDUZU-YAKUPLU

ADNAN KAHVECI-BARIS MH-KAVAKLI-YAKUPLU-
SANTRAL-DOLAPDERE-KUSTEPE

131

16+1
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BAKIRKOY-FATIH

YESILYURT  -ATAKOY-BAKIRKOY  MEYDAN-
BAKIRKOY E5-K.M.PASA-FINDIKZADE-FATIH-
EYUP-SANTRAL-DOLAPDERE-KUSTEPE

63

16+1

SEFAKOY-E5

TORIUM-AVCILAR E5-K.CEKMECE E5-
CEVIZLIBAG-SANTRAL-DOLAPDERE-KUSTEPE

76

16+1

K.CEKMECE-SEFAKOY

212 AVM-ARENAPARK-SOYAK-BEZIRGANBAHCE-
SEFAKOY-K.CEKMECE SAHIL-SANTRAL-
DOLAPDERE-KUSTEPE

90

16+1

MAHMUTBEY

GOZTEPE MH-MAHMUTBEY ISTASYON-
BAGCILAR-BAHCELIEVLER-GUNGOREN-
SANTRAL-DOLAPDERE-KUSTEPE

75

16+1

BUYUKCEKMECE

MURATCESME-MIMAROBA-BUYUKCEKMECE E5-
ESENYURT-KUZUYOLU-ESENKENT-BAHCESEHIR-
TEM-SANTRAL-DOLAPDERE-KUSTEPE

112

16+1

SARIYER

MADEN MH-TARABYA-YENIKOY-ISTINYE-
RESITPASA-AYAZAGA-OYAK-VADIPARK-
KUSTEPE-DOLAPDERE-SANTRAL

80

16+1

ESENLER/BAYRAMPASA/
GAZIOSMANPASA

ESENLER-BAYRAMPASA-GAZIOSMANPASA-
SANTRAL-DOLAPDERE-KUSTEPE

60

16+1
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OGRENCI TASIMA HiZMETIi TEKNIiK SARTNAMESIi

l. GENEL BILGILER
Ihale Ad1 : Ogrenci Tagima Hizmeti Alimi
Ihale Kapsam : Ogrenci Servisleri (Siirekli “Halka” Seferler dahil)
Ihale Siiresi : 12 (oniki) Ay’dir.
Amag . Istanbul Bilgi Universitesi'nin 6grencisi ile kullanmasma Universite

tarafindan miisaade edilen kisilerin, detay listede belirtilen giizergahlardan toplu tasima hizmetinin
diizenli ve gilivenli yiiriitiilmesi i¢in tagima yapacak gergek ve tiizel kisilerin ve araglarin yeterlilik ve
caligma sartlarini belirlemek, hizmetin yiiriitiilmesinde gerekli denetimin yapilmasini diizenlemektir.

Tanimlar
BIiLGI/Universite : Istanbul Bilgi Universitesi’ni,
Tasimacy/Yiiklenici  : Istanbul Bilgi Universitesi Ogrencisini ve kullanmasina Istanbul Bilgi

Universitesi tarafindan miisaade edilen kisilerin kamuya agik karayolunda

minibus, midibiis ve otobiis gibi tasitlarla tasinmasini {istlenen gercek ve tiizel

kisileri (yapilacak ihale sonucu tagima igini taahhiit eden 6zel veya tiizel kisileri)
Ogrenci Servis Arac1 : Ogrenci tasinmalarinda kullanilacak tasiti,

Surucu : Karayolunda, ticari olarak tescil edilmis bir motorlu tasiti karayolunda
kullanacak, yetkili mercilerce yetkilendirilmis kisiyi,

Yolcu, égrenci : Siirlicti ve yardimcilariin disinda tasitta bulunan ve servis hizmetinden
UNIVERSITE tarafindan yararlanmasina miisaade edilen kisileri,

Tasit : Karayolunda insan tasimak i¢in imal edilmis motorlu araglari,

Minibus : Trafik Tescil Belgesi’nin “Cinsi (D.5)” bolimiinden “Minibis” yazili servis
aracini,

Midibus : Trafik Tescil Belgesi’nin “Cinsi (D.5)” béliimiinde “Midibls” yazili servis
aracini,

Otobus . Trafik Tescil Belgesi’nin “Cinsi (D.5)” bolimiinde “Otobiis” yazili servis
aracini,

Istiap Haddi/Tasima Simir1: Servis aracinin Trafik Tescil Belgesi’nde belirtilen oturma yeri sayisini,

Tam Sefer : UNIVERSITE tarafindan belirlenen semtlere uygun olarak, UNIVERSITE

tarafindan belirlenen mahallin ilk duragindan kalkip yine UNIVERSITE
tarafindan belirlenen giizergahlardan gegerek UNIVERSITE nin isyerine gelisi
ve UNIVERSITE isyerinden aldign yolcuyu yine belirli giizergahlardan
gectikten sonra ilk kalkis duragina doniisiini (vasitanin en az bir yolcu ile gidis-

doniisiidiir),

Halka Servis Aract  : Ogrenci tasinmalarinda kullanilacak tasiti,

Yevmiye : Thalede tam bir sefer igin teklif edilen giinliik birim fiyat: (teklif giinliik birim
fiyat degil ise hesaplanacak giinliik birim fiyat1),

Durak : Ogrenci servis hizmetinde kullanilan araglarin ve dgrencileri bindirmek ve
indirmek i¢in belirlenmis yeri,

Glzergah . Servis araglarmin kalkis noktasi ile varis noktasi arasinda kalan trafik
denetleme sube veya biirolarinca verilen 6zel izin belgelerinde belirtilen yollari,

Ozel izin Belgesi : Servis aracinin isletenini, siirliciilinii, tagitin plakasini, cinsini, tagima sinirini

ve izleyecegi glizergahi belirten ve 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu,
Karayollar1 Trafik Yonetmeligi ve bu Yénetmelik ile Il-llge Trafik Komisyonu
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kararlarina uygunlugu anlasilan okul servis araclarina trafik denetleme sube
veya biirolarinca verilen belgeyi, ifade eder.

Hizmetin Kapsam

UNIVERSITE 6grencilerinin kullanimina UNIVERSITE tarafindan izin verilen servis araglariyla isbu
sartnamenin EK-1 Giizergah Listesi’nde belirtlen giizergahlar tizerinden istanbul Bilgi Universitesi’nin
tim kampusleri ile belirtilen ulasim noktalarina toplu olarak getirilmesi ve gotiiriilmesi hizmetinin, isbu
teknik sartnamedeki sartlar dahilinde yapilmasidir.

2- Ogrenci Servisleri : Ulasim noktalar1 ve giizergah detaylar1 EK 1°de belirtilmistir.

(Stirekli “Halka” Seferler dahil)

Istekliden Talep Edilen Teknik Yeterlilige iliskin Belgeler ve Kalite Belgeleri

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

- IBB TUHIM tarafindan verilen Servis Tasimacilif1 Yetki Belgesi,
Trecihen D2 Yetki Belgesi,
- Tercihen ISO 9001, OHSAS 18001, ISO 14001 ve TSE 12257 belgeleri.

1. HIZMETE ILISKiN GENEL DUZENLEMELER

1. OGRENCI SERViIS ARACLARINDA ARANACAK GENEL SARTLAR

Araclar ve hizmet, Trafik Kanununa, Tiiziiklerine, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince servis
araglar i¢in uygulamaya konan Servis Araclar1 Yonergesine, UKOME Kararlarinda belirtilen
hususlara ve ilgili tim diger mevzuatlara uygun olacaktir. YUKLENICI, ise baglama tarihinden
once bu hizmette c¢alistiracagi servis araglarrm, UNIVERSITE’ce belirlenecek tarihte
UNIVERSITE nin kampiisiinde Muayene ve Kabul Komisyonu Uyelerince kontroliiniin
yapilmasi i¢in hazir bulunduracaktir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Baskanliginin Ulasim Koordinasyon kararlar1 ve yasal mevzuat
uyarinca ihale konusu iste kullanilacak araglarin 34 LAA 001-34 LZZ 999 araligindaki plakalara
sahip araglarin temininin saglanmasi gerekmektedir.

Bu isle ilgili olarak YUKLENICI tarafindan hizmete verilecek araglar; 6grenci shuttle’lart
kapsaminda 27+1 kapasite i¢in 0-10 yas servis tagimaciligina uygun olacaktir.

Muayene ve Kabul Komisyonu Uyelerince servis araglarinda tespit edilen eksiklikler
YUKLENICI’ye aym1 giin yaz1 ile bildirilecek, 5 (bes) is giinii icerisinde eksikliklerin giderilmesi
istenecek, stresinde giderilmeyen eksiklikler igin cezai hukimler uygulanacak ve arag
YUKLENICI tarafindan derhal degistirilecektir.

Sozlesme siiresi igerisinde yapilacak ara¢ degisimlerinde de igbu esaslar uygulanacak,
UNIVERSITE tarafindan onaylanmayan araglar kullanilmayacaktir.

fhaleye kopu is icin kullanilacak servis arac1 dncelikle YUKLENICI’nin adma kayitli olmalidir.
YUKLENICI tasima hizmetini bagka bir firmaya tasere etmemek kaydi ile kiralik arag
kullanabilir.

Isbu teknik sartname 03.11.2025 tarihli 202511002 numarali istanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti

Alim ihalesi igin Istanbul Bilgi Universitesi Operasyon Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmistir.

17/30




Thale Adt: Tstanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti Alim Thalesi
Ihale No: 202511002

1.7. Kullanilacak servis tasitlarinda koltuk yerlesimi ve koltuk biiyiikliikleri yetigkin insan tagimaciligt
standartlarina uygun olacaktir.

1.8. Minibiis, midibiis ve otobiis servis araglari, fabrikasindan imal edildigi tarihten sonra gelen ilk
takvim yil1 esas alinmak kaydiyla 10 yasinda veya daha yeni olmalidir.

1.9. Servis araglarimin kapilan siiriicii tarafindan agilip kapatilabilecek sekilde otomatik (Havali,
Hidrolikli v.b.) olabilecegi gibi; arag siiriiciileri tarafindan elle kumanda edilebilecek sekilde
(Mekanik) de olabilir. Otomatik oldugu takdirde, kapilarin acik veya kapali oldugu siiriiciie optik
ve/veya akustik sinyallerle intikal edecek sekilde olmalidir.

1.10. Otomatik acilir kapili servislerde servis durduruldugunda el freni ¢ekilmeden kapilar agilmayacak
ozellikte olacaktir.

1.11. Tasitlarin cinsine gore Karayollart Trafik Yonetmeliginin 6ngérdiigli periyodik muayeneleri
yaptirtlmis olmalidir.

1.12. Ihaleye konu is i¢in kullanilacak servis araglarindan en az 3 (lig) tanesi YUKLENICI adina kayitlt
olmalidur.

1.13. Ihale konusu is i¢in kullanilacak araglardan en az birinde Engelli Rampas1 bulunmalidir. Talep
edilen giizergahlarda engelli kullanimina uygun bir sekilde ara¢ tahsis edilmesi YUKLENICI
tarafindan saglanacaktir.

1.14. Ogrenci servis araci olarak kullanilacak tasitlarda "ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI " yazisi
ve logosu aracin yan tarafinda, gilizergah ismi ibareli 20%35 cm ebatlarinda levhalar aracin 6n
caminda bulundurulmalidir. Bu levha disaridan goriilebilecek ve okunabilecek sekilde olmalidir.
Bu levhalardan bagka levha ve aracglarin iizerinde yazi, boya, resim, afis ve benzeri olumsuzluklar
bulunmamalidir.

1.15. Giin icerisinde gorevi sona eren araglarda bulunan UNIVERSITE’ye ait isim ve logolu
etiketler/stikerlar ¢ikartilacak olup trafige o sekilde ¢ikilacaktir.

1.16. Kaporta, boya, koltuk ve dosemeler temiz ve iyi durumda olacak ve araglarin i¢ ve dis
yiizeylerinde YUKLENICI firmanin ismi ve logosu haricinde hi¢ bir resim, yazi, logo vb.
olmayacaktir.

1.17. Arac koltuklarinda en az 3 (ii¢) nokta emniyet kemeri ve kolcaklarinin olmasi zorunludur.
Emniyet kemeri ve kolgaklarinin bulunmasi ve saglam ve ¢alisir durumda olmasi zorunludur.

1.18. Camlarda siirlici ve yolcularin gorisiinii engelleyecek bilylikliikte kirik veya ¢atlak
bulunmayacaktir.

1.19. Servis aract olarak kullanilacak araglar temiz, bakimli ve giivenli durumda bulundurulacak,
araglarin 6n takim, fren ve siispansiyon sistemi ile motor, mekanik, elektrik ve eksoz aksami
bakimli ve arizasiz olacaktir. Aracglarin 6 ayda bir bakim ve onarimlarn yetkili servislere
yaptirilacak ve servis formlari UNIVERSITE ye sunulacaktir.

1.20. Arag lastikleri asinmig ve eski olmayacak, jantlarda ¢atlak bulunmayacak ve yedek lastik (stepne)
bulundurulacaktir. Tim servislerde ilgili kurumlar tarafindan belirlenecek tarihler arasinda kig
lastigi ve karli havalarda zincir takmak zorunludur.
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1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

Araclarin periyodik trafik muayenesi, sigortasi vb. yasal iglemleri ile bir yillik mutad siire i¢in
yapilmig olacaktir.

Araglarin yer halisi, perde, koltuk ve koltuk kiliflar1 daima temiz, noksansiz ve saglam olacak,
gece i¢ lamba diizeni daima yanacak sekilde uygun yapilmis olmali ve gece giizergdh boyunca
yanar vaziyette olacaktir.

Aracin yag, yakit ve su gibi ikmalleri servis esnasinda hicbir suretle yapilmayacak, araglar
durdurulmayacak bu gibi ikmaller seferden dnce tamamlanacaktir.

Karoserin taban ve tavani higbir sekilde su sizdirmayacak, harici hava tesirlerinden yolcuyu
koruyucu sekilde, kap1 ve yan cam fitilleri su ve toz gegirmeyecek ve camlari sarsintidan dolayi
kendiliginden agilmayacak sekilde olacaktir.

Servis tasitlar1 imalat ¢ikish klima ve kalorifer donanimli olacaktir. Oturma mahallerindeki hava
iifleme cihaz ve aksesuarlar1 mevcut, saglam ve istendiginde kolayca kapanip agilabilir ve
yonlendirilebilir olmalidir. Klima ve kalorifer sistemleri iglevlerini yerine getirecek sekilde ¢alisir
durumda olacak ve yolcularin istegi dogrultusunda Covid-19 pandemisi kapsamindaki dnlemlere
uymak kosuluyla klima ve kalorifer ¢alistirilacaktir.

Servise konulacak araglar saglam, her y6nden temiz ve bakimli, olmali, Trafik Kanunu ile
Karayollar1 Tiiztigli hiikiim ve sartlarina sahip/donatilmis, teknik cihaz ve aksesuarlar1 tam,
(miihiirli ve kullanim tarihi gegmemis 6 kg’lik dolu en az 2 adet yangin sondiiriicti, imdat ¢ekici,
reflektor ve 1 adet ilk yardim ¢antasi vb.) sartnamede istenen 6zelliklerde olacaktir. Bu nitelikleri
tagimayan tasitlar ilk uyarmaya miiteakip derhal servisten kaldirilacak, yerine uygun vasifli
tasitlar servise konulacaktir. YUKLENICinin bunu saglamamasi halinde alinacak her tiirlii
tedbirden dogacak mali ve cezai sorumluluk YUKLENICI’ye ait olacaktir. Firma soguk, sicak,
yagisl her tiirlii hava kosullarina uygun olacak sekilde yolcularin can gilivenligini saglamak igin
ara¢ ve gereg (zincir, takoz, vb.) techizati hazir bulunduracak ve hava sartlarina uygun lastik
degisimi, ara¢ bakimini yapacaktir.

Ruhsatlarinda "GORUNUMLU" ibaresi yazan araglar kabul edilmeyecektir.

Zorunlu haller disinda ve dnceden UNIVERSITE tarafindan onaylanmadikca arag ve siiriicii
degisikligi yapilmayacaktir.

Servis araclarinda, sivilastirilmis petrol gazi  (LPG) kullanan araglar kesinlikle
calistirilmayacaktir.

Araclarin her giin aksam ve sabah servis hizmeti bittikten sonra i¢ mekanlar1 temizlenecektir.
Diizenli araliklarla bu kurallara uyulup uyulmadizn UNIVERSITE tarafindan denetlenecektir.
Araclar ve hizmet, Trafik Kanununa, Tiiziiklerine, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince servis
araglar i¢in uygulamaya konan Servis Araclart Yonergesine, UKOME Kararlarinda belirtilen
hususlara ve normal seyahat sartlariyla ilgili diizenlemelere uygun olacaktir.

Denetlemelerde uygun bulunmayan araglar YUKLENICI’ye bildirilecek, bu araglar 3 (ii¢) is giinii
icerisinde ya degistirilecek ya da bu hilkme uygun hale getirilecektir.

Teknik Sartnamede bulunmayan hiikiimlerde “Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Personel Servis
Hizmet Yonetmeligi ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Servis Araglari Yonergesi”
uygulanacaktir.
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1.33. Sehir ici tasimalarda Istanbul plakasi tasimayan araglar icin il Trafik Miidiirliigii’nden, il simirlart
icerisinde calisabilecegine dair yazi getirilmesi zorunludur.

1.34. Koltuk baglik ortiileri daima temiz ve diizenli bulunacak ve haftada en az 1 defa olmak iizere
dezenfekte edilecektir. Kirli ve bakimsiz araclar sefere sokulmayacak, araclarin i¢ ve dis
temizlikleri giinliik olarak yapilacaktir. i¢ ve dis temizlik tamamen YUKLENICI firmaya aittir.

1.35. Aracglarda "Araglarin imal, tadil ve montaji hakkinda yonetmelik" ile "Karayollart Trafik
Yonetmeligi"nde belirtilen standart ve sayida ara¢ geregler her zaman kullanilabilir durumda

bulundurulacaktir.
1.36. Tiim servis araglarin fenni muayeneleri ve emisyon gazi dl¢iimleri yapilmis olmalidir.
1.37. Servis araglarinda radyo, teyp, televizyon yayini yapilmaz.

2. SARTNAME KAPSAMINDA BAHSI GECEN VE SOZLESME SURESINCE HiZMET
VERECEK OLAN SURUCULERDE ARANAN SARTLAR

2.1. YUKLENICI'nin sézlesme kapsamu iginde calistirdigi personelle ve siiriiciilerle karsi
UNIVERSITE nin her ne suretle olursa olsun higbir yiikiimliiliigii yoktur.

2.2.  YUKLENICI arag siiriiciilerinin siiriicii ile yolcular arasinda saglikli iletisim kurulmasi, 6fke
kontroliiniin saglanmasi, yonetmeliklere uyulmasi, siiriis teknikleri ve profesyonel siiriicii
davraniglart konularinda egitim almalarin1 saglayacak ve sertifikalandirarak sertifika
fotokopilerini UNIVERSITE ye verecektir. Siiriicii degisikliklerinde bu husus saglanacaktir.

2.3. Arag siiriiciilerinin 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanununun 81, 82, 83, 86, 87, 88, 94, 95, 96, 102, 103,
104, 105, 106, 107, 108, 109, 148, 149, 179/3, 188, 190, 191, 226, 227 nci ve 5236 Sayili
Kabahatler Kanununun 35. maddesi ile 765 sayili eski Tiirk Ceza Kanununun 403, 404, 414, 415,
416/1-2-3, 418/1, 429, 430, 431, 432, 435, 436 ve 572 nci maddelerindeki suglardan hikium
giymemis olmalar1 gerekmektedir. (Ilgili hiikiim maddelerinden affa ugramis dahi olsa hiikiim
giymedigini gosterir son 6 ay1 gegmemis sabika kaydi belgesi sunulacaktir.) Siiriiciiler son bes y1l
i¢inde bilingli taksirli olarak Sliimlii trafik kazalarina karismamis olacak, alkollii ara¢ kullanma
ve hiz kurallarinin ihlali nedeniyle siiriicii belgeleri geri alinmamis olacaktir.

2.4. Tasit siiriiciileri, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince diizenlenen ve istenen belgelere sahip
olmalidir. Yiiklenici firma personeli Gorev ve Sorumluluklar, Ileri Siiriis Teknikleri, Ilkyardim,
Iletisim egitimlerine tabi tutacaktir.

2.5. Tast siiriiciileri tiim trafik kurallarina uymak zorundadir.
2.6. Tagst stirliciilerinin SRC Belgesi olmak zorundadir.

2.7. Tast siirlicileri hig bir sekilde yolcu ile tartigmayacaktir. Yolcu ile siirlicii arasinda anlagmazlik
olmasi halinde, bu durum UNIVERSITE ye yazili olarak bildirilecektir.

2.8. Tagsat siiriiciileri verdigi hizmetin Kamu Hizmeti oldugu bilinciyle, goriiniimiine, kilik kiyafetine
dikkat etmeli, yolcu ile miinasebetlerinde 6l¢iilii, nazik ve giiler yiizlii olmalidir.

2.9. Arag siiriiciileri tek tip tarzda tiili gomlek, pantolon, ceket, kravat, boyali ayakkabi giymesi
YUKLENICI tarafindan saglanacaktir. Yazlik ve kislik kiyafet uygulamasi yapilacaktir. Giinliik
sakal tras1 yapilmis olacak, diizenli olarak da sag traslar1 yapilacaktir.

2.10. Servis siirliciileri akaryakitlarin1 servis oncesi temin edecekler, yolcularla birlikte kesinlikle
akaryakit istasyonlarina girmeyeceklerdir.
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2.11. Tagt siiriiciileri arag i¢inde sigara igmeyeceklerdir ve sigara i¢ilmesine de miisaade etmeyecektir.

2.12. Tast siiriiciileri yasal hiz limitlerine ve trafik kurallarina uyacak ve yolcunun can giivenligini
tehlikeye atacak eylemlerden uzak duracaktir. Bu hususlara uymadigi saptanan siiriiciiiin
kullandig1 servis araci; YUKLENICI’ye ait ise siiriicii, kiralik ise servis araci ve siiriicii birlikte
degisecektir.

2.13. Servis araglar1 seyir halinde iken idari sorumluluk, UNIVERSITE’nin belirledigi yetkiler
cercevesinde servis sorumlularina ait oldugundan, siirliciiler servis sorumlular ile koordineli
calisacaklardir.

2.14. YUKLENICI Servis siiriiciileri ile alakali bu sartnamede 6n goriilen tim sartlarin yerine
getirildigine dair belgeleri hizmete baslamadan 6nce UNIVERSITE ile paylasacak olup,
UNIVERSITE tarafindan onaylanmayan siiriiciilerin yerine uygun sartlarda siiriicii temin
edecektir.

2.15. YUKLENICI, servis ara¢ ve/veya siiriicii degisim taleplerinde en fazla 5 (bes) giin iginde
Universite’nin onayimna uygun degisim yapmay1 kabul ve taahhiit eder.

3. YUKLENICININ GENEL SORUMLULUKLARI

3.1. Isbu Teknik Sartnamede belirtilen hususlarin takibi ve yerine getirilmesi ile ilgili her tiirlii yasal
sorumluluk YUKLENICI’ye aittir. Yiiklenici firma arag¢ isletenin sorumluluguna sahip olup,
Universite'ye, 6grencilere ve diger kisilere karst kusursuz sorumluluk hiikiimleri geregince
sorumludur. Filonun sehiri¢i yollarda 6grenci servisi olarak caligabilmesi i¢in gerekli tiim yasal
izinlerin alinmasindan YUKLENICT’ye aittir.

3.2. Araglarla ve siiriiciilerle ilgili her tiirlii gider YUKLENICI’ye aittir. Ihale islerin yiiriitiilmesinde,
servis araclarmin her tiirlii bakim onarim giderleri ile siiriicli, yag, yakit vb. tiim giderler
YUKLENICIye aittir.

3.3.  YUKLENICI, UNIVERSITE’nin bilgisi ve onay1 olmadan taahhiidiinii bagkasina devredemez.

3.4. Tiim dgrenci araglarinda BILGI kimlik kartin1 okumaya uyumlu okutma cihazlar1 bulundurmak
YUKLENICI’nin sorumlulugundadir. Bu okutma cihazlarindan gelen verilerin anlik olarak web
tabanl bir sistem iizerinden IDARI tarafindan izlenebilir olmas1 ve giizergah bazinda okutma
verilerine gore doluluk raporlarinin anlik olarak saglanmas1 YUKLENICI’nin sorumlulugundadir.
Tum araglara binisten once BILGI kimlik karti kontrolii yapilmasi denetimi, BILGI kimlik
kartimin ara¢ icinde bulunan okuyucu cihaza okutulmasi takibi, YUKLENICI’NIN arag¢
stiriiclisiiniin  sorumlulugundadir. Ayrica bu sistemden giinliik rut doluluklar1 ve okutma
raporlarinin, giinliik ve anlik olarak saglanacagini, Universite tarafindan talep edilen &zel
raporlarin saglanacagini, yiiklenici firma taahhiit eder.

3.5. YUKLENICI araglarin sevk ve UNIVERSITEsini GPS ile takip edecek ve UNIVERSITE’nin de
istedigi zaman bu izleme/takibi tiim personeli ile mobil olarak yapabilmesini saglayacaktir.
Operasyona yeni baslayan ve ¢alismakta olan tiim araglarda GPS modiillerinin montajinin takibi,
aktifliginin takibi, giincel plaka bilgisine sahipliginin takibi; GPS modiil seri numaralarinin
glincelliginin takibi sorumlulugu firmaya aittir. Bu konudaki masraflar yiiklenici firmaya aittir.
Firma Web takip modiiliiniin, GPS takip sisteminin Universite'ye ait Kullanic1 Adi ve Sifresini
Universiteye teslim etmek ve sistemlerin 7/24 calisir ve giincel verilere sahip halde tutulmasindan
sorumludur. Cep telefonu ile arag takibi yapilabilir olmalidir.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

YUKLENICI aylik periyodlarda tiim 6grenci giincel arag listeleri, arac ruhsat fotokopileri, siiriicii
sabika kayitlart listeleri, aktif olan her aragta bulunan GPRS modiilii seri numaralar listeleri
UNIVERSITE'ye teslim edilecektir.

YUKLENICI ¢alistiracag: siiriiciilerle ilgili mevzuatin (UKOME ve benzeri) belirledigi siiriicii
kart bilgilerini ve kimlik bilgilerini UNIVERSITEye bildirecektir.

Belediyelerce veya il-ilce Trafik Komisyonlarinca verilen giizergah izin belgesinin aragta
bulundurulmasini ve bu belgede tayin edilen giizergahin disina servis aracini ¢gikmamasini, Trafik
Komisyonlarinin diger kararlarina uyulmasini saglar.

YUKLENICI, kendisine ait personelin ve kiralamis oldugu araglarda calisan personelin Sosyal
Giivenlik Kurumu (SGK) islemlerinden ve ozlilkk haklarindan tek basina sorumlu olup
UNIVERSITE nin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

YUKLENICI, calistirdigi personelin sosyal giivenlik yoniinden sigorta islemlerini yaptirir.
YUKLENICI, ilk hakedisinde hizmete baslama tarih itibariyle personeline ait ise girisinin
yapildigin1 gosteren SGK bildirgesi drnegini (Arag YUKLENICI tarafindan kiralanmus ise kiralik
arag sozlesmesi SGK bildirgesi olarak kabul edilecektir.) UNIVERSITE’ye sunmakla
yukamladur.

YUKLENICI 6098 sayili Tiirk Borglar kanunu 420. maddesi geregince calistirdigi kisilerin
diizenlenen ibranamelerini aylik hak edislerine baglanmak {izere UNIVERSITE’ye sunmakla
yukumliddr.

YUKLENICI hizmetin goriilmesi sirasinda, kendisinin veya calistirdigi  personelin,
UNIVERSITE nin personeline ya da 3. kisilere verdigi (kaza, ihmal, dikkatsizlik, tedbirsizlik
vasifsiz is¢i ¢alistirma vb.) zarar ve ziyami tazmininden miinhasiran sorumludur. Taraflar
arasindaki sdzlesme sona erse dahi UNIVERSITE’ye bu konu ile ilgili higbir suretle hukuki ve
cezai sorumluluk yiiklenemeyecegini kabul ve beyan eder.

Yuklenicinin ilgili mevzuata gore gerekli onlemleri almasina ragmen olabilecek kazalarda,
Yiiklenicinin personelinden kazaya ugrayanlarin tedavilerine iliskin giderler ile kendilerine
Odenecek tazminat Yiikleniciye aittir. Ayrica, personelden is basinda veya is yiiziinden 6lenlerin
defin giderleri ile ailelerine 6denecek tazminatin tiimii de Yiiklenici tarafindan karsilanir.

YUKLENiCi gercek kisi ise 507 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanununa tabi meslek odalarina;
Ozel hukuk tiizel kisisi ise, ilgili ticaret veya sanayi odalarina kayitli olmalidir.

YUKLENICI, tasima hizmetini yapacak servis araglarma ait "Ozel Servis Arac1 Uygunluk Tespit
Belgesi" ve eki olan "Ozel Servis Aract Uygunluk Belgesi" ile "Umumi Servis Araci Isletme
Ruhsat Belgesi" nin asillarim1 veya noter tasdikli suretlerini sézlesme asamasinda
UNIVERSITE’ye verir.

YUKLENICI, sozlesme tarihinden sonra Karayollar1 Trafik Kanunu ve Tiiziigii, Belediye
Mevzuat1 vs. ilgili mevzuat hiikiimleri ve il Trafik Komisyonunca alinan kararlarin degismesi
halinde calistiracagi tasitlarin cinsi, plaka degisikligi ve benzeri degisiklikleri belirtilen
mevzuatlara uygunlugunu saglamakla ytikiimliidiir.

YUKLENICI, servis hizmetini kendi mal1 olmayan araglarla yapacak ise hizmeti yapacag: ara¢
sahipleri ile yapilmis ara¢ kira sozlesmelerini hizmet baslamadan 1(bir) hafta onceden
UNIVERSITE’ye sunacaktir.

Tasima sirasinda yolda aracin arizalanmasi ve bu arizanin 10 (on) dakikada giderilebilecek tiirden
olmamasi halinde aracin siiriiciisii derhal bagka bir ara¢ temin ederek yolcunun vaktinde yerine
ulasmasim saglayacaktir. YUKLENICI bu konuda arag siiriiciisiine gerekli talimat ve yetkileri
verecektir. Bu maddeye istinaden ara¢ siiriiclisii tarafindan tutulan araglarin kaza yapmasi,

Isbu teknik sartname 03.11.2025 tarihli 202511002 numarali istanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti

Alim ihalesi igin Istanbul Bilgi Universitesi Operasyon Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmistir.

22/30




Thale Adt: Tstanbul Bilgi Universitesi - Personel ve Ogrenci Tasima Hizmeti Alim Thalesi
Ihale No: 202511002

yolculara maddi manevi zarar vermesi veya igiincii kisilere zarar vermesi halinde tazmin
sorumlulugu mutlak ve miinhasiran YUKLENICIye aittir. Arizalandig: tespit edilen aracin, 6
aylik teknik servis tarafindan bakim ve onarimin yapildigina dair teknik servis belgelerini, s6z
konusu aracin ige baglamasindan énce UNIVERSITEye sunacaktir.

3.19. Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerin uygulanmasindan dogacak her tiirlii sorumluluk, ceza ve
araclarin isletilmesinden dogan her tiirlii giderler taraflar arasindaki Sézlesme sona erse dahi
YUKLENICT’ye aittir.

3.20. Tasima isi il? ilgili olar‘ak makam, merci ve gahlslarlp QNiVERSITE aleyhine acacaklar1 dava ve
tgkipleri, .UNIVERSITE tarafindan YUKLENICI’ye _ riicu edilecek ve bu yilizden
UNIVERSITE nin ugrayacagi zarar ve ziyant Y UKLENICI karsilayacaktir.

3.21. UNIVERSITE gerek gordiigii takdirde ihtiyaca binaen araglarm modeline bagl kalmak kaydiyla
giizergahlar arasinda cins ve kapasite olarak degisim isteyebilir. Odemeler fiili olarak caligan arag
kapasitesine gore yapilir.

3.22. Herhangi bir nedenle mesai saatleri degistirildiginde YUKLENICI hizmetlerini yeni mesai saatine
uygun sekilde siirdiiriir. UNIVERSITE’ nin onayi ile servis saatleri degistirilebilir. Araclarin
hareket saatlerinde UNIVERSITE’nin ¢alisma sartlarina gére liizum goriildiigiinde degisiklik
yapilabilecek veya belirli siireli durdurabilecek ve YUKLENICI bu degisiklige itiraz edemeyecegi
gibi ayrica bir iicret talebinde de bulunamaz.

3.23. Giizergahlarda bulunan durak yerleri ve servis saatleri UNIVERSITE tarafindan degistirilebilir.

3.24. YUKLENICI, yolcu sayisina bakilmaksizin belirlenen giizergahtaki ilk ve son durak arasindaki
hizmetini mutlak olarak tamamlamak zorundadir.

3.25. Sozlesme konusu isin yerine getirilmesi i¢in gerekli olan tiim izinleri almak ve her tiirli islemi
takip ve sonuglandirmak YUKLENICT ye aittir. Bu islerden dogacak her tiirlii masraf, vergi, resim
ve harclar YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir. YOKLENICI, UNIVERSITE nin giivenlik
prosediirlerine uymak ve kendi ¢aligsanlarina uygulatmak zorundadir.

3.26. YUKLENICI ya da YUKLENICI tarafindan kiralanan tagit stiriiciilerinin UNiYERSiTE’nin
taginmazlarina, demirbaglarina ve 3. sahislara verebilecegi zararlar, YUKLENICI’den tahsil
edilir.

3.27. YUKLENICI, UNIVERSITE nin galisma saatlerine uyacaktir. UNIVERSITE bu konuda almis
oldugu karar1 degistirebilir. Giizergah ve saat degisikligi halinde yeni giizergah ihdas1 en az yirmi
dort saat énceden YUKLENICI’ye bildirilir. YUKLENICI ve ara¢ sorumlular1 kendi insiyatifleri
ile glizergah degisikligi yapamazlar. Ancak yolun kapali olmas1 veya kullanima uygun olmamasi
gibi hallerde arac sorumlusu onceden UNIVERSITE’ye bilgi vermek kaydiyla giizergah
degisikligi talebinde bulunabilir. UNIVERSITE nin yapacag1 inceleme sonucuna gére giizergah
degisikligi yapilabilir.

3.28. Resmi Makamlarca oOngoriillecek kalkis yerleri, hareket saatleri ve durak yerlerindeki
degisikliklere YUKLENICI derhal uymak zorundadir.

3.29. YUKLENICI araglarin Universiteden kalkis yerinde, ¢ikabilecek muhtemel sorunlarin
¢dziimiinde (araglari siiresi igerisinde gelmemesi veya ge¢ gelmesi vb.) BILGI’nin yolcusuna
gerekli kolayligin ve koordinasyonun saglanmasi amaci ile gorevli ve yetkili bir personelini her
giin hazir bulundurmakla yiikiimliidiir.

3.30. YUKLENICI, vyiiriirliikteki Umumi Hifzissihha Kanunu, Is Kanunu v.s. is mevzuati ile ilgili
kanun, tiiziik ve yonetmenliklere uymak zorunda olup bu konulardan dolay1 dogrudan dogruya
kendisi sorumludur. Belirtilen mevzuatlara uymamak ve is kazasi, meslek hastaligi, kidem ihbar
tazminati v.s durumlardan dolayr sorumluluk YUKLENICI’ye ait olup, isverenin belirtilen
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hususlarda bir zarar1 dogarsa bu hak edislerden ve teminatlardan kesilecek zarar, teminati asarsa
asan kissm YUKLENICI’den ayrica talep edilecektir. Bu konuda UNIVERSITE nin dava agma
a¢ma hakki saklidur.

3.31. YUKLENICI, calistiracag: siirticiilerin ikamet adreslerini, ev ve cep telefon numaralarini, niifus
clizdan fotokopilerini, sabika kaydi belgesini bir dosya halinde, kullanilacak araglara ait tiim evrak
ve kayitlarin birer fotokopisini ayr1 bir dosya halinde ise baglama tarihinden itibaren en geg 1 hafta
icerisinde UNIVERSITE nin vermek zorundadir.

3.32. Gegmis yillarda Universiteye hizmet veren firmalarda calismis ancak UNIVERSITE tarafindan
gorevlendirilmesine herhangi bir nedenle verilmis olan Siiriicii ve personel ¢aligtirllmayacaktir.

3.33. Hizmetin verilmesi esnasinda arag siiriiciilerinin yolcuya davranislar1 ve trafik kurallarina uyup
uymadiklar1 servis sorumlusu tarafindan tespit edilerek YUKLENICI’ye bildirilecektir. Sorunun
devam etmesi halinde arag siiriiciisii degistirilecektir.

3.34. Tasima hizmetlerinde kullanilacak olan ve miilkiyeti YUKLENICI’ye ait araclarin, ruhsat,
demirbas veya amortisman defterinde kayith olduguna dair noter tespit tutanagi ya da yeminli
mali miisavir veya serbest muhasebeci mali miisavir raporu, Tasima hizmetlerinde kullanilacak
miilkiyeti YUKLENICI’ye ait olmayan araglar icin ise, her bir aracin sahibi ile YUKLENICI
arasinda ihale konusu tasima isine iliskin olarak yazili yapilacak s6zlesmenin YUKLENICI ile
UNIVERSITE arasinda imzalanan ihale sozlesme tarihini miiteakip 10 is giinii icinde
UNIVERSITE’ye sunulmasi zorunludur. YUKLENICI ile arag sahibi arasinda yapilacak
sOzlesmede, isin ad1, siiresi, sozlesme bedeli ve 6deme sartlari ile taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri
belirtilecektir. Ancak sozlesme imzalanmasiyla ise baslama siiresi arasinda 10 is giiniinden fazla
siire bulunmasi halinde bahsi gecen belgeler isin baslamasma 10 is gilinlii kalana kadar
UNIVERSITE ye teslim edilecektir.

3.35. Mesai saatleri haricinde ihtiya¢ duyulan araglarla alakali Idari ve Yiiklenecinin karsilikli mutabik
kalacaktir. Universitenin ihtiyag duyacagi ilave yliklenici operasyon personeli taleplerinde,
Yiiklenici ile mutabik kalarak {icret bedeli belirlenecektir.

4. YURUTULECEK HiZMETE iLISKIN SIGORTALAR

YUKLENICI; tasima yapacak araglara; sdzlesmenin kapsadig siireyi icine alacak sekilde “Zorunlu
Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi ile Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi
Kaza Sigortast Poligesi” yaptirilip, makbuzun bir sureti UNIVERSITE’de kalan sdzlesmeye
eklenecektir. Servis araglarinda kanunen zorunlu biitiin sigortalar yapilacaktir. UNIVERSITE nin talep
edecegi limitleri ve sartlar1 iceren Zorunlu Mali Sorumluluk (Trafik) Sigortasi, Zorunlu Koltuk Ferdi
Kaza Sigortasi, Okul Servis Araclar1 Zorunlu Sigortasi poligeleri olmayan araglar 6grenci tagimacilig
yapamaz. Tiim sigorta poligelerine ait ve diger biitiin kanuni sigorta giderleri YUKLENICI’ye aittir.
Servis araglarindan dolay1 veyahut arag personelinin hatali ve ihmali davraniglarindan dolay1 yolculara,
ogrencilere veyahut 3. Sahislara gelebilecek her tiirlii maddi ve manevi zararlardan YUKLENICI
miinhasiran ve tek basina asagida belirtilen sigorta bedellerini 6demekle sorumludur. Buna ragmen
yasalar geregi UNIVERSITE herhangi bir sey 6demek veya yapmak zorunda kalirsa bunun karsiligini
higbir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin YUKLENICI’den talep edecek ve YUKLENICI de derhal talep
edilen 6demeyi ifa edecektir. YUKLENICI’nin bu 6demeyi ifa etmemesi halinde UNIVERSITE,
kendisine verilmig olan banka teminat mektubunu tazmin etmek suretiyle tahsil edebilecektir.

5. IS SAGLIGI VE GUVENLIGINE HUKUMLER

5.1. YUKLENICI Hizmet verdigi is yerlerinde veya ¢alisma alanlarinda 6331 sayih Is Saghg ve
Giivenligi Kanunun tiim gerekliliklerini eksiksiz bir sekilde yerine getirmek, UNIVERSITE
tarafindan olusturulmus Talimat, I¢ Yénerge, Prosediirlere uygun calismak, Calisma ortamlarinda
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is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve mevcut sartlarinin iyilestirilmesi icin her tiirlii tedbiri
almakla sorumludur.

5.2. s busdzlesme ile YUKLENICI, UNIVERSITEin Is Giivenligi Uzmani veya Gorevlendirdigi Is
Giivenligi Uzman tarafindan yapilacak olan Is Sagligi ve Giivenligi Denetimlerinde tespit edilen
uygunsuzluklarin UNIVERSITE tarafindan verilecek makul siirelerde gidermeyi taahhit eder.

5.3. UNIVERSITE tarafindan belirtilen siireler icerisinde uygunsuzluklarin giderilmediginin tespit
edilmesi durumunda YUKLENICI‘ye UNIVERSITE tarafindan ihtar génderilerek en fazla alt1 is
giinii ek siire verilir, ek siire bitiminde uygunsuzluklarin devam etmesi durumunda, UNIVERSITE
gerekli diizenlemeleri yaparak YUKLENICIYE maliyetin en az iki, en fazla bes katina kadar idari
para cezasi uygulama hakkini sakli tutar.

6. TESLIM, MUAYENE, KABUL VE ODEME ISLEMLERINE iLiSKiN SARTLAR

6.1. YUKLENICI, ise baslama tarihinden 6nce bu hizmette ¢alistiracagi servis araglarim,
UNIVERSITE’ce belirlenecek tarihte UNIVERSITE’nin kampiisinde Muayene ve Kabul
Komisyonu Uyelerince kontroliiniin yapilmasi i¢in hazir bulunduracaktir.

6.2. Muayene ve Kabul Komisyonu Uyelerince servis araglarinda tespit edilen eksiklikler
YUKLENICI’ye aym giin yazi ile bildirilecek, 5 is giinii icerisinde eksikliklerin giderilmesi
istenecek, siresinde giderilmeyen eksiklikler igin cezai hukimler uygulanacak ve arag
YUKLENICI tarafindan derhal degistirilecektir.

6.3. YUKLENICI Servis siiriiciileri ile alakali bu sartnamede 6n gériilen tim sartlarin yerine
getirildigine dair belgeleri hizmete baslamadan 6nce UNIVERSITE ile paylasacak olup,
UNIVERSITE tarafindan onaylanmayan siiriiciilerin yerine uygun sartlarda siiriicii temin
edecektir.

6.4. Sozlesme konusu hizmet isi, ayn1 hizmetin belli periyotlarla tekrarlanmasi suretiyle ifa edilen
stirekli nitelikteki is oldugundan, isin yiiriitiilmesi sirasinda giinliik giizergah takip cizelgesi
tutularak UNIVERSITE’nin ilgili birimi tarafindan kabul islemi isbu tutanaklara gore
yapilacaktir.

6.5. Yapilmayan veya planlandig1 halde 3 saat oncesinden UNIVERSITE tarafindan iptal edildigi
teblig edilen servisler i¢in 6deme yapilmaz.

7. SIKAYETLERIN DEGERLENDiIRILMESI

YUKLENICI, Tiirk Ticaret Kanunu, Borglar Kanunu ve Karayollar1 Trafik Kanunundaki siiriicii ve ara¢
sahibinin sorumluluguna iligkin hiikiimler ile tasimaci ve taginan arasinda veya tasimaci ile 3. Kisiler
arasinda vuku bulabilecek anlagsmazliklarin giderilmesi amaciyla agilacak davalarda asli ve tek
sorumlulugun kendisine ait oldugunu gayri kabili riicu sart1 ile kabul ve beyan eder.

8. DIGER HUSUSLAR

8.1. UNIVERSITE, daimi olarak servis aracina binen yolculardan birini veya birkagin1 kendisini
temsil etmek zere "Servis Sorumlusu™ olarak goérevlendirebilir. Surtculer, UNIVERSITE'nin
bildirecegi bu "Servis Sorumlusu" disinda o servis aracindaki diger yolcular ile muhatap
olmayacak, dilek ve temennilerini Servis Sorumlusu aracihig ile UNIVERSITE’ye
bildireceklerdir.

8.2. Isbu teknik sartnamede belirtilen hususlarin yerine getirildigi servis aractyla tasimanin yapilmasi
esastir. Tasima siiresinde bagka bir aracin sefere konulmasi gerektiginde vasitanin, asgari bu
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

teknik sartnamedeki 6zellikleri icermesi zorunludur. Arag yada araglar ariza yaparsa veya modeli
yenilense dahi, servise sokulacak arag¢ sartnamenin ilgili maddesinde belirtilen ve istenen kosullar
karsilar nitelikte olacak ve tahsis edilen arag/araglar UNIVERSITE yetkilileri tarafindan goriiliip
hizmete konulmasina izin verilirse servise konulacaktir. Aksi halde UNIVERSITE bu hizmeti
gormek iizere ara¢ kiralayacak ve bundan dogacak her tiirli Mali ve Kanuni sorumluluk
YUKLENICI’ye ait olacaktir.

Sartnamede belirtilen hususlarda, ilgili mevzuata aykir1 olmayan degisiklikler YUKLENICI’ye
en az 3 giin 6nceden bildirilecek ve YUKLENICI bu degisikligi aynen uygulayacaktir.

Arag suriictleri higbir suretle UNIVERSITE’ye ait isyerlerinde tamirat, arag yikama, bakim ve
onarim yaptiramazlar ve yapamazlar.

Yetkili merciler tarafindan bu tiir tasima hizmetlerinin yasaklanmasi halinde UNIVERSITE
sozlesmeyi tek tarafli fesih edebilir. YUKLENICI bu durumda herhangi bir hak ve tazminat
talebinde bulunamaz.

Servis yapan araglarin miicbir sebeplerden dolayr (Hava sartlarinin ¢ok bozuk olmasi, trafik
kazalar1 ve trafik tikanmas1 vs.) seferleri aksatmalar1 halinde UNIVERSITE nin uygun gérmesi
halinde gecikmeler ve aksakliklar cezai miieyyide disinda tutulacaktir.

UNIVERSITE, ihtiyac¢ halinde 6nceden haber vermek ve ilgili arag icin tespit edilen fiyattan
O0deme yapilmak kaydiyla arag¢ cinsini ve sayisini degistirmeye, semtler cergevesinde mevcut
giizergaha yeni durak ihdas etmeye, tasima saatlerinde degisiklik yapmaya yetkilidir. Sartname
ekinde belirtilen mevcut glizergaha yeni durak ihdas edildiginde konulacak yeni duraklar i¢in
YUKLENICI tarafindan ek iicret talep edilmeyecektir.

Tasima isi esnasinda vuku bulacak herhangi bir kaza nedeni ile Kurum personeli, 6grenci veya
servisi kullanmasina izin verilenlerin ugrayabilecegi her tiirli maddi ve manevi zararin
karsilanmas1 YUKLENICI ye aittir. Bu konularla ilgili olarak UNIVERSITE tarafindan tazminat
ddenmesi halinde bu tazminatin bedeli YUKLENICI’ye riicu edilecektir.

UNIVERSITE, ihtiyag halinde giizergahlari degistirebilir. YUKLENICI yapilacak degisikliklere
uymakla miikelleftir. YUKLENICI tasit sayisinin azaltildigy, artirildig: veya giizergah degisikligi
gerekeesiyle yiikiimliiliigiinden vazgegemez. Taraflar karsilikli mutabakat ile yeni rotalar hizmet
bedellerini belirleyeceklerdir

Kiralanan tagitlarin modeli ve teknik 6zellikleri ihale sartlarim tagisa bile UNIVERSITE nin
istemesi halinde YUKLENICI degistirilmesi istenen aract UNIVERSITE nin belirleyecegi stire
igerisinde degistirecektir.

UNIVERSITE tarafindan yapilacak ekstra talepler azami 3 (ii¢) saat igerisinde karsilanacaktir.
Talebin karsilanmamasi halinde UNIVERSITE tarafindan disaridan almacak hizmetfarki
YUKLENICI’ye fatura edilecektir.

Isci sagligi is giivenligi mevzuatia uygun giivenlik tedbirlerinir1 alinmasi ve is kazasina bagli
olarak ortaya cikacak sorumluluk YUKLENICI’ye aittir. Bu nedenden dolay 3. Sahislar veya
SGK tarafindan UNIVERSITE aleyhine acilabilecek her tiirli dava ve takip nedeniyle
UNIVERSITE tarafindan yapilacak 6demeler YUKLENICI’ye rucu edilecektir. YUKLENICI,
calistirdig1 personele yonelik hafta sonu ve genel tatilde calisma iicreti veya fazla mesai, yillik
iicretli izin ile kidem ve ihbar tazminati veya kotii niyet tazminati konularinda mutlak ve
miinhasiran sorumludur.

30.09.2025 tarihindeki motorin litre fiyati KDV hari¢ 54,46 TL (istanbul Avrupa VPRO Diesel)
olarak alimmugtir. Motorin litre fiyatinin %10 {izerinde artmasi veya azalmasi durumunda s6z
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konusu artis veya azalig karsilikli mutabakat ile toplam giizergah fiyatinin 1/3'tine yansitilir.
Degisimler senede birden fazla olabilir.

8.14. Ucretli otoyol ve kopriileri kullanan servis araclarinda Hizli Gegis Sistemi (HGS) bulunacak ve
UNIVERSITE tarafindan tespit edilerek yayimnlanan giizergahlardaki otomatik gegis iicretleri
YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

8.15. UNIVERSITE’nin tasima hizmeti esnasinda kullanilan araglara park yeri gosterme zorunlulugu
bulunmamaktadir.

8.16. YUKLENICI, araclar1 kullanan personellerin Santralistanbul kampiisii 6niindeki trafik
levhalarina uyarak ilerleyecegini, yasak “U doniisii” yapmayacaklarini, Santralistanbul
Kampiisiine girig yapacak tiim araglarin; Kazim Karabekir Caddesi — Maresal Feyzi Cakmak
Caddesi giizergahi iizerinden Osmanli Parki etrafini dolasarak ilerleyeceklerini ve Santral
Kampiis tarihi kapiya yanagsacaklarini, Necati Molder caddesinden rampadan asagiya
inmeyeceklerini, aksi takdirde, bu durumun UNIVERSITE tarafindan tespiti halinde Firma, cezai
sart bedelini nakden ve defaten UNIVERSITE ye 5 is giinii icerisinde ddeyecegini kabul, beyan
ve taahhit eder.

9. OGRENCi SERViS HIiZMETi (SUREKLi HALKA SEFERLER DAHIL) OZEL
HIZMET SARTLARI

9.1. Ogrenci servisleri UNIVERSITE tarafindan YUKLENICI'ye dizenli olarak verilecek
programlara gore yapilacaktir. Ogrenci servislerinde herhangi bir sorun olmamasi igin
YUKLENICI 2 Adet 27 kisi kapasitelik yedek ara¢ bulunduracaktir.

9.2. UNIVERSITE tarafindan belirlenen araglar disinda arag gorevlendirmesi s6z konusu
olabileceginden YUKLENICI ayrica ek olarak 2 (iki) adet yedek ara¢ ve siriicii bilgisini
UNIVERSITE’ye ibraz edecektir. ilave arag talebi olmas: halinde, isbu talebini UNIVERSITE 1
(bir) gtin 6ncesinden YUKLENICI’ye bildirecektir. YUKLENICI ek arag talebini belirtilen tarih
ve saatlerde UNIVERSITE nin talebine uygun olarak yerine getirecektir.

9.3. YUKLENICI 6grenci servislerinde Kustepe-Trump servisi hari¢ diger servis araglarinm tam gin
08.00-20:00 saatleri arasinda ¢alisacagini ve fiyat teklifinin bu saat araliklarini kapsadigini kabul,
beyan ve taahhiit eder. Giinliik 20.00 dan sonrasi icin yapilacak hizmetler UNIVERSITE
tarafindan planlanarak ayrica YUKLENICIYE bildirilecek olup yapilacak seferlerin maliyeti
giinliik iicretin 1/3 oraninda faturaya yansitilacaktir.

9.4.  Kustepe-Trump Servisi haftaici her gtin 08:00-23:00 arasinda hizmet verecek olup bu saatler igin
YUKLENICI herhangi bir ek ticret talep etmeyecektir.

9.5. Ogrenci servis sefeleri UNIVERSITE tarafindan YUKLENICIYE diizenli olarak verilecek
programlara gore yapilacaktir.

9.6. UNIVERSITE, Ogrenci servis sayisini akademik faaliyetlerin yogunluguna gore arag sayilarmi
¢ogaltip azaltabilme yetkisine sahip olup isbu husus YUKLENICI tarafindan pesinen kabul, beyan
ve taahhiit edilmistir.

9.7. Tagitlar belirlenen hareket saatinden dnce ilk hareket yerlerinde hazir bulunacak ve UNIVERSITE
tarafindan belirlenen hareket saatlerinden 6nce hareket etmeyecektir. YUKLENICI, araglarin
servis kalkig saatinden 10 (on) dakika once kalkis noktalarinda hazir olmasini saglamakla
yiikiimliidiir. Servis aract ilk kalkis yerine kalkig saatinden 10 dakika dnce gelmis olacaktir. Kalkis
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saatinde yerinde olmayan servis araci telefonla YUKLENICI’ye bildirilecektir. YUKLENICI,
kalkis saatinden en geg 15 dakika igerisinde kalkis yerine yeni bir servis araci gonderecektir.

9.8. Servisler belirtilen giizergahlar1 takip etmek zorundadir. Ogrenci Servisleri igin Kampiisler
arasinda 6grenci degisimi, 6grenci ders programlarindan kaynaklanan bir degisiklik, belediye yol
giizergah degisimi sebebiyle sartnamede belirtilen tek hat (gidis- doniis toplam km.) gilizergah ve
fiyat listelerinde ortaya ¢ikacak toplam kilometre farki 4 km'ye kadar olursa yiiklenici firmanin
herhangi bir ilave ticret talebi olmayacaktir.

9.9. UNIVERSITE sbzlesme dénemi igerisinde, Final ve Biitiinleme Sinavlar1 ile Mezuniyet Téreni,
Bahar senlikleri, Akademik yila iliskin faaliyetler gibi &zel giinlerde ilave Ogrenci Servisleri
temin edilmesi ile servis saatlerinin siklastirilmasini talep edebilir.

9.10. Universitenin 6zel giinlerinde yapilan organizasyonlarda (Mezuniyet-Festival Konser vb.) hizmet
veren araglara iligkin Ucretlendirmeler diger ginlerdeki hesaplama usuline uygun olarak
yapilacak olup herhangi bir ek maliyet ¢cikmayacaktir.

9.11. Ogrenci Servisleri kalkis durak noktalarinda Resmi Kurumlar tarafindan izin belgesi ve/veya
basvurusu zorunlulugu gelmesi halinde, ilgili belgelerin alinmasi ve olasi tiim bedellerin 6demesi
YUKLENICIye aittir.

9.12. Ogrencilerin unuttugu her tiirlii malzeme ayni giin icinde veya bir sonraki giin tutanakla
UNIVERSITE'ye teslim edilecektir.

9.13. Servis araci olarak kullanilacak tasitlara UNIVERSITE nin tasarimin1 YUKLENICI’ye verecegi
sekilde yaptirilacaktir. Araclarda baska herhangi bir yazi, boya, resim, afis ve benzeri gorsel
bulunmayacaktir. YUKLENICI bu giydirmenin yaptirilmasi veya yenilenmesi igin
UNIVERSITE’den ilave iicret talebinde bulunmayacaktir.

9.14. UNIVERSITE tarafindan Ongoriilecek kalkig yerleri, hareket saatleri ve durak yerlerindeki
degisikliklere YUKLENICI derhal uymak zorundadir.

9.15. YUKLENICI araglarm kalkis duraklarinda cikabilecek muhtemel sorunlarm ¢dziimiinde
(araglarin siiresi igerisinde gelmemesi veya ge¢ gelmesi vb.) gerekli kolaylik ve koordinasyonun
saglanmas1 amaci ile personel gorevlendirilecek ve bu personel UNIVERSITE ile dogrudan ve
srekli iletisimde olacaktir.

9.16. UNIVERSITE servis hareket saatlerini bir giin dnceden haber vermek kaydiyla degistirmeye
yetkilidir.

9.17. Servisler kalkis noktalarinda zamaninda ve mevcut yolcu ile hareket edecektir.
9.18. Servisler belirtilen giizergahlar takip etmek zorundadir.

9.19. Servisler takvim siiresince (52 haftalik siire boyunca) tiim hafta i¢i giinlerinde, ihtiya¢ halinde
akademik takvime uygun olarak hafta sonlar1 da ilave olarak yapilacaktir. Buna ilave olarak
UNIVERSITE tarafindan bir hafta dncesinden bildirilmek iizere hafta sonuna gelse dahi Ders
Kayit, Y1l Sonu Sinavlar1 ve Biitiinleme donemi ile Tanitim ve Kayit donemleri ile Mezuniyet
toreni tarihlerinde hizmet verecek sekilde hazir olacaktir. Yolcu sayisiin yetersiz olmasi vb.
mazeretler ile servislerin yapilmamasi yada birlestirilmesi talep edilmeyecektir

9.20. Araglarin Trafik Tescil Belgesindeki koltuk sayilar dikkate alinacaktir.
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9.21. Ogrenci sayisindaki degisiklik, ya da herhangi bir gerekce gostermeksizin UNIVERSITE ’nin tek
tarafli karar1 ile UNIVERSITE, ara¢ kapasitelerini artirmaya, kiiciiltmeye veya ihtiya¢ hasil
oldugunda ara¢ sayisin artirma veya eksiltmeye, yeni gilizergahlar eklemeye, giizergahlar
eskiltmeye, giizergahlar1 degistirmeye yetkilidir. YUKLENICI, UNIVERSITE tarafindan
glizergah ve servis arag¢ kapasitelerinde yapilacak degisiklikleri derhal yerine getirmek ve arag
sayis1 ve kapasitelerini UNIVERSITE nin aldig1 karara uygun olarak hizmete sunmak zorundadir.

10. ISTENILEN BELGELER
YUKLENICI, teklifi ile birlikte asagida sayilan belgeleri de sunmak zorundadir.

a) Kontrol listesi

b) Teklif formu

¢) Universite yonetim kurulu tiyesi, meclis tiyesi ve komite tiyesi, personeli, olunmadigim gésterir antetli
kagida yazilmus, kaseli ve imzali beyan

d) Ticaret, Sanayi Odas1 veya Meslek Odasi’na kayitli oldugunu gdsterir belge

e) Faaliyet belgesi

f) Kamu ihalelerinden yasakl: olmadigina dair belge

g) Imza beyannamesi veya imza sirkiileri

h) Vergi levhasi

i) Daha 6nce hizmet vermis oldugu kurumlara ait irtibat numarasi ve Kisisi yazili olan refarans listesi
i) Ulastirma Bakanhgi D2 Yetki Belgesi

j) Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi A Grubu Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi

k) TS 12257 Hizmet Yeterlilik Belgesi

1) Ocak 2019 itibari ile firmanin yapmis oldugu islere ait is bitirme veya fatura belgesi ibraz edilmesi
(1.000.000 TL+ KDV tutarina kadar)

m) Gegici Teminat Belgesi

n) OHSAS 18001:2007

0) ISO 14001:2015
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EK-1 GUZERGAH LiSTESI:

Not-1: Kustepe-Santral servis baslangiclar1 mevcut Kustepe/Trump servisleri ile yapilacaktir.

Not-2: Dolapdere-Santral servis baslangiclari mevcut Dolapdere/Pangalti

yapilacaktir.

Not-3: Santral-Dolapdere ve Santral-Kustepe hareket saatleri
https://www.bilgi.edu.tr/tr/yasam/ulasim/shuttle/ iizerinden yayimlanmistir.

servisleri ile

CIKIS VARIS NOKTASI GUNLUK ARAC | HAT 1 ARACIN [ 1  ARACIN |1 ARACIN
NOKTASI OPERASYON | KAPA | ACIKLAM | CIKIS VE | CIKIS VE | CIKIS VE
DA SiTES | ASI/SEFE | VARIS VARIS VARIS
CALISACAK | i/KiSi | RSAYISI NOKTALA | NOKTALARI | NOKTALARI
ARAC SAYISI RI ARASINDA ARASINDA
ARASINDA | GELiS KAT | GiDiS-GELiS
GIDIS KAT | ETTIGI KAT ETTIGI
ETTIiGi TOPLAM TOPLAM
TOPLAM GUNCEL KM. | GUNCEL KM.
GUNCEL
KM.
KUSTEPE TRUMP TOWERS 4 27 MEVCUT | 0.8 0.8 1.6
KAMPUS HAT
DOLAPDERE PANGALTI 2 27 MEVCUT | 2.85 2.85 5.7
KAMPUS (RAMADA OTEL HAT
YANI)
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