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HIZMET ALIM SOZLESMESI
1. TARAFLAR

Bir tarafta Emniyettepe Mah. Kazim Karabekir Cad. No: 2/13 Eyiipsultan/Istanbul adresinde mukim
Gaziosmanpasa Vergi Dairesi 481 009 4149 vergi numarast ile kayith Istanbul Bilgi Universitesi (Sozlesme
icerisinde BILGI olarak anilacaktir) ile diger tarafta, [®] adresinde mukim [®] vergi numarast ile kayitls, [®] ticaret
sicil numaralt [®] (S6zlesme igerisinde FIRMA olarak anilacaktir ) arasinda asagidaki yazilt sartlarda sézlesme
imzalanmistir.

BILGI ve FIRMA birlikte “Taraflar”, ayr1 ayr1 “Taraf” olarak anilacaktir.
2. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu sézlesmenin konusunu, BILGI tarafindan Teknik Sartname’de (EK-2) ayrntilart ile belirtilen Creative
Cloud for Teams Yazilimi Lisans Yenileme hizmetinin FIRMA’dan alinmasina iliskin esaslar ile taraflarin
karsilikli hak ve ytkiimltliklerinin belirlenmesi olusturmaktadir.

3. SURE VE FESIiH

3.1. Sézlesmenin baglangic tarihi [®] olup, bitis tarihi [@]’dir. Taraflar karsiliklt ve yazili olarak kabul etmedikleri
stirece sozlesme yenilenmez.

3.2.  Hizmetin eksik, hatalt veya ayiplt olmast durumunda veya FIRMA’nin s6zlesmenin herhangi bir maddesine
aykirt hareket etmesi halinde, BILGI sozlesmeyi hakh sebeple feshedebilir. BILGI'nin, ayipli ifadan
kaynakli menfi ve/veya miuspet zararinin ortaya ¢ikmast halinde, FIRMA bu zarari tazmin etmekle
yukimlidur.

3.3. BILGI sozlesme siiresi icinde herhangi bir tarihte, 1 (bir) ay 6nceden FIRMA’ya yazli bildirimde
bulunmak suretiyle ve herhangi bir tazminat Odemecksizin sozlesmeyi feshedebilir. Taraflar isbu
sOzlesmenin stresinden 6nce feshedilmesi halinde, fesih tarihi itibariyle verilmemis hizmetler icin 6deme
iadesi yapilacagini bilmekte ve kabul etmektedir. Ancak lisans veya programlarin geri iadesi Uretici
nezdinde yapilamaz.

3.4. TFIRMA, isbu sozlesmeyi herhangi bir sebeple tek taraflt olarak siiresinden énce feshedemez. FIRMA’nin
isbu maddeye aykirt olarak sézlesmeyi feshi halinde veya sézlesme FIRMA tarafinda feshedilmese dahi
lisans tedarikini veya hizmeti durdurmast halinde FIRMA; isbu s6zlesmede yer alan ifaya ek cezai sart
6demek ve BILGI’nin en uygun fiyat garantisi aramaksizin hizmeti FIRMA’dan veya tictincii bir kisiden
yeniden alabilmesi i¢cin gerekli maliyeti dahil olmak tizere tim zararlarini karsilamak zorundadir. Ayrica
BILGI, fesih/durdurma tarihinden itibaren sézlesmenin kalan siiresi icin kistelyevm hesabi ile FIRMA’ya
iade fatura kesebilecek olup FIRMA bunu faturanin tebligini takip eden 10 (on) giin igerisinde BILGI’nin
bildirecegi banka hesabina 6demekle yikiimli oldugunu bilmekte ve kabul etmektedir.

3.5. Hizmetin eksik, hatali veya ayiplt olmast durumunda veya FIRMA’nin s6zlesmenin herhangi bir maddesine
aykiri hareket etmesi halinde, BILGI sozlesmeyi hakli sebeple feshedebilir. BILGI’nin, ayiplt ifadan
kaynakli menfi ve/veya miispet zararinin ortaya ctkmast halinde, FIRMA bu zarari tazmin etmekle
yukimladar.

4. FIRMANIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. FIRMA, detaylar1 Teknik Sartname’de (EK-2) belirtilen isbu sézlesme konusu Creative Cloud for Teams
Yazilimi Lisans Yenileme hizmetini igsbu s6zlesmenin baslangic tarihinden itibaren 1 (bir) hafta icerisinde
yerine getirecektir:

- Creative Creative Cloud Donanima Tanimli Lisans (Ttim Uygulamalar-Laboratuvar)- 300 Adet
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FIRMA, BILGI’nin teknik destek talebi veya ariza halinde derhal teknik destek saglanacagini, arizanin
giderilecegini ve sistemin aktif ve yetkin calismast gerekli aksiyonlarin derhal alinacagini taahhiit eder.

Hizmet alimu ile ilgili vergi, har ve benzeri giderler FIRMA tarafindan karsilanacaktir.

FIRMA, calisanlarinin ya da Geiinci kisilerin kendisine atfedilen bir nedenden 6tiirti ugrayacagt her tirli
zarari, herhangi bir ihtar veya ihbara gerek kalmaksizin derhal ve defaten tazmin etmekle yiikiimladir.

FIRMA, taraflardan birinin diger tarafin yazili onayini almadan isbu sézlesmenin mevcudiyetini veya
taraflar arasindaki is iliskisinin niteligini kanuni zorunluluklar disinda 3. kisilere aciklamayacagini ve diger
tarafin marka/logo/ticaret unvaninit hicbir yerde kullanmayacagint kabul, beyan ve taahhtt etmektedit.

FIRMA, BILGI’nin isbu sozlesme ile verilen hizmet ve veriler kapsaminda planh olarak veya habersiz,
uzaktan veya yerinde denetim yapma hakk: oldugunu bilmekte ve kabul etmektedir.

FIRMA, BILGI tarafindan kendisine yanitlanmast igin iletilen “Bilgi Giivenligi Degetlendirme Son
Listesi’ni, teblig aldigindan itibaren en ge¢ 1 (bir) ay icerisinde cevaplayarak BILGI’ye iletecektir.

FIRMA, miicbir sebep halleri disinda teslimde 15 (onbes) giin ve daha fazla gecikirse, BILGI’nin
s6zlesmeyi kismen veya tamamen tek tarafli feshetme, siparisi kismen veya tamamen ticiinci kisilere ihale
etme hakkina sahiptir. FIRMA isbu iptallerden dogabilecek tigiincii sahis tazminatlarint karsilayacak olup
BILGTye riicu edemeyecektir. Isbu madde sézlesmenin 8. Maddesinin uygulanmasina engel olmaz.

FIRMA, BILGI tarafindan tabi oldugu mevzuat ve projeler kapsaminda talep edilen gerekli her tiirlii bilgi
ve belgeyi derhal temin edecegini; isbu hitkme aykirilik halinde Sézlesme bedelinin %10 (ylizdeon)™u
oraninda ceza 6demeyi kabul, beyan ve taahhtt eder.

FIRMA, hizmete iligkin faaliyeti sebebi ile Is Hukuku, Isci Sagligi ve Is Giivenligi Mevzuati, Vergi Hukuku
ve Belediye Mevzuati, Imar Yasasi ile ilgili bilciimle sair yasa hiikiimlerinden dogan sorumluluklarin
eksiksiz yerine getirecektir. FIRMA’nin yukarida ifade edilen ilgili tiim yasa ve mevzuat hitkiimlerine aykr
davranisindan kaynaklanan her tiirlii hukuki ve cezai sorumluluk FIRMA’ya aittir.

FIRMA, sézlesme kapsaminda SGK kaydi yapilmaksizin isci calistiramayacagini, ¢alisan iscilerin 18
vasindan kiicik olmayacagini calisanlar icin her tirld isci saghgl ve is glvenligi kosullarini yerine
getirecegini kabul ve taahhiit etmistir.

Hizmetin ifast sirasinda FIRMA’nin bizzat veya dolayli olarak istihdam edecegi iscilere, ya da isi yaptirdigt
tagseronlara, alt miiteahhitlere ve sair kisilere 6denecek ticretler, calistirilan iscilerin calismalarindan Is
Kanunu ve baglli mevzuat cercevesinde dogan kidem, ihbar tazminatlart ile tim iscilik hak ve
alacaklarindan, meydana gelen is kazalarindan ve haksiz fillden kaynaklanan tim maddi ve manevi
tazminat ve alacaklardan, vergi ve cezalardan FIRMA sorumludur.

Is Saglig1 ve Givenligi: FIRMA, yapacagt calismalar nedeniyle; 6331 sayih Is Saghgt ve Giivenligi Kanunu
ve ilgili mevzuat kapsaminda, gerekli is sagligt ve giivenligi 6nlemlerinin tamamini saglamakla yikimlidur.
FIRMA ¢alisanlarina da gerekli egitimlerin verildigi kabul, beyan ve taahhiit eder.

FIRMA, isbu sozlesmenin eki olan BILGI’nin Tedarikcilere Yonelik Davranis ve Etik Kodu (EK-4)
kurallarint okudugunu ve kabul ettigini, verilen hizmetlerin gerceklestirilmesi icin calistiracagt tim alt
yiiklenicilerin ve calisanlarinin bu kurallara uymasint saglayacagini, aksi halde BILGI nezdinde dogmus ve
dogabilecek zaratlardan sorumlu oldugunu ve ayrica aykirilik halinin sézlesmenin feshi sebebi sayilacagint
bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Taraflar, misterek mesuliyet kapsaminda, yolsuzlukla miicadele hakkinda Tirk Ceza Kanununun ve Ceza
Muhakemeleri Kanunu’nun ilgili hiikiimlerine, mal bildiriminde bulunulmast Riisvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanunu’na ve yolsuzlukla miicadele kapsamindaki yurtrlikteki tim yasal dizenleme ve
kanunlara uymayi, ayrica FIRMA, Universite’nin Yolsuzlukla Miicadele Ilkeleri’nde (EK-5) belirtilen
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kurallara, BILGI’nin Hediyeler, Yemekler, Eglenceler, Sponsorlu Seyahatler ve diger s Tkramlarina Tliskin
llkeleri’ne (EK-6) ve yine BILGI’nin Bilgi Giivenligi Politikas’na (EK-7) uygun olarak faaliyetlerini
yurtitmeyi, aksine hareket edilmesi halinin s6zlesmenin feshi sebebi sayilacagint bildigini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

BILGININ YOKUMLULUKLERI

FIRMA, s6z konusu “Creative Cloud for Teams Yazilimi Lisans Yenileme” hizmetinin tam ve eksiksiz ifa
edilmesinin akabinde [®] USD (|®] Amerikan Dolart) + KDV tutarinda ve “Bakim-Destek” hizmetinin ifas
icin hizmetin tam ve eksiksiz ifa edilmesinin akabinde aylik [®] USD ([®] Amerikan Dolarr) + KDV
tutarinda fatura dizenleyecektir. BILGI, fatura bedelinin, fatura kesim tarihindeki TCMB USD déviz satis
kuru esas alnarak Tirk Lirast cinsinden 6demesini yapacaktir.

Odeme, fatura kesim tarihinden 45 giin sonraki BILGI’nin ilk tedarik¢i 6deme giinii olan Carsamba giinii
Tedarikgi Bilgi Formu ile bildirilen banka hesabina yapilacaktir.

FiRMA, fatura Gzerine fatura kesim tarihindeki TCMB USD déviz satis kurunu yazmakla yikiimlidir.
FIRMA, fatura kesim tarihindeki ve 6deme tarihindeki kur farki sebebi ile fark faturas: kesemeyecegini ve
hicbir nam altinda ek édeme talep edemeyecegini bilmekte ve kabul etmektedir.

FIRMA, isbu sézlesme konusu iriinlerin tam ve eksiksiz olarak teslim edilmesinin akabinde, makul siire
icerisinde gerceklestirecei talep sonrasinda BILGI’nin yazili onaymnin ardindan faturayt derhal diizenleyerek
BILGIye iletmekle yitkiimliidiir. Herhangi bir nedenle faturanin ge¢ diizenlenmesi ve/veya yazili onayin
makul siire icerisinde istenmemesi halinde BILGI, s6zlesme baslangic tarihinden faturanin diizenlendigi
tarihe kadar gecen siiredeki en disik TCMB USD doviz satis kuru esas alinarak Turk Lirast cinsinden
6deme yapacaktir.

TEMINAT MEKTUBU

FIRMA, isbu s6zlesme kapsaminda, sézlesmenin imzalanmasindan sonra en geg 6 is giinii igerisinde toplam
s6zlesme bedelinin %06’st (ylzde alt) tutarinda, nakit veya en az 12 (oniki) ay streli , sartsiz, kat’i ve
gorildiginde nakden ve defaten 6demeli kesin teminat vermeyi taahhiit etmektedir.

S6zlesme siiresinin sonunda veya herhangi bir sebeple sona ermesi halinde, FIRMA tarafindan sézlesmeden
dogan ytikiimliliklerin yerine getirilmesi kaydiyla, teminat mektubu 3 (i) ay icerisinde BILGI tarafindan
FIRMA’ya iade edilecektir.

Isbu sézlesme kapsaminda is artist olmast halinde FIRMA’ya artisin bildirilmesinden sonra 6 is giinii
icerisinde bu artts tutarinin % 6’st oraninda teminat olarak kabul edilen degerler tizerinden ek kesin teminat
alinir. Ek kesin teminatin teminat mektubu olmasi halinde, ek kesin teminat mektubunun siresi, kesin
teminat mektubunun siiresinden daha az olamaz, teminat mektubu sartsiz, kat’i ve gorilldigiinde nakden ve
defaten 6demeli olmak zorundadir.

FIRMA’nin isbu sozlesme konusu hizmeti eksik, hatali veya ayiplt ifa etmesi; FIRMA’nin sozlesmenin
herhangi bir maddesine aykiri hareket etmesi; hizmeti ifa ederken BILGI’ye miispet veya menfi zarar vermesi
hallerinde ayrica ihtar cekmeye gerek kalmaksizin, sozlesme tek tarafli olarak feshedilir, FIRMA’nin kesin
teminatt ve varsa ek kesin teminati gelir kaydedilir.

S6zlesmenin uygulanmast sirasinda FIRMA’nin Vakif Yiksekogretim Kurumlart Thale Yonetmeligi'nin 37.
maddesinde sayilan yasak fiil veya davranislarda bulundugunun tespit edilmesi, halinde ise ayrica ihtara gerek
kalmaksizin sézlesme tek taraflt olarak feshedilir, FIRMA’nin kesin teminati ve varsa ek kesin teminat kesin
teminat ve varsa ek kesin teminatlar gelir kaydedilir ve sézlesme feshedilerek hesabt genel hitkiimlere gére
tasfiye edilir.
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7. CEZAI SART

FIRMA, isbu sézlesme ve eklerinde yer alan edimlere aykirilik halinde son fatura tutarinin 3 (ii¢) kati tutarinda
ceza 6demeyi; isbu sozlesme kapsaminda ifa ile yiikiimli oldugu hizmette gecikme yasanmasi halinde, gecikilen
her giin icin sézlesme toplam bedelinin %1’1 (yiizdebiri) oraninda ceza 6demeyi kabul ve taahhiit eder. Bu
meblag hicbir yazili ihtara gerek olmadan BILGI’nin bildirecegi hesap numarasma en ge¢ 15 (onbes) giin
icerisinde FIRMA tarafindan yatirilacaktir. Taraflar bu hususu karsilikl olarak kabul ve taahhiit ederler.

8. MUCBIR SEBEP

8.1. 1Isbu Sozlesme’nin imzalanmasindan sonra, 6nceden éngérillemeyen ve Taraflarin kontrolleri disinda
gelisen bir durumun ortaya cikmastyla Taraflardan birinin ya da her ikisinin de bu Sézlesme ile
yiiklendikleri bor¢ ve taahhiitlerini kismen ya da tamamen yerine getirmeleri ya da bunlart zamaninda
yerine getirmelerini imkansizlastiran beseri ve dogal afetler, harp, seferberlik, yangin, grev, lokavt vb. gibi
haller ile Taraflarin kontrolii haricinde zuhur eden sair haller miicbir sebep sayilir. Micbir sebep siiresi
boyunca taraflarin edimleri askiya alinir.

8.2. Taraflar, mucbir sebebi, ortaya ¢iktigt anda derhal karst tarafa yazili olarak bildirmek ve miicbir sebebin
taahhttlerini ne sekilde etkileyecegini, gerekgeleri ve delilleriyle birlikte agiklamak zorundadirlar. Aksi
takdirde, miicbir sebebe dayanarak Sézlesme’den kaynaklanan taahhiitlerini yerine getirmekten imtina
edemeyeceklerdit.

8.3. Taraflar’dan her biri, miicbir sebebin 15 (onbes) giinden fazla devam etmesi halinde Sézlesme’yi herhangi
bir tazminat 6demeden feshetmek yetkisini haizdir.

9. TEBLIGAT

Taraflar, yukarida belirtilen adreslerinin gegerli tebligat adresleri oldugunu ve adres degisikliklerini karsi tarafa
yazili olarak bildirmedikleri takdirde; belirtilen adreslere yapilacak tebligatlarin gecerli sayilacagini kabul, beyan ve
taahhut edetler.

10. DEVIR YASAGI

Taraflar isbu sézlesmeden dogan haklarini Gigincti sahuslara devir ve temlik edilmeyecegini kabul ve beyan
etmislerdir.

11. GIZLILIK

11.1. Bu Sézlesmede, “Gizli Bilgi” bunlatla sinirli olmaksizin ve fakat; is amacina iligkin olarak 6grenci ve okul
faaliyetine iligkin tim bilgiler, formiller, modeller, detrlemeler, yazilimlar, programlar, satis rakamlari,
cihazlar, yontemler, teknikler ve siirecler, mali bilgiler ve veriler, is planlari, is stratejileri, pazarlama
planlari, fiyat listeleri, maliyet bilgileri, calisanlarla ve 6grencilerle ilgili bilgiler, 6698 sayilt Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu (“KVKK") anlamindaki kisisel veriler, buluglarin tarifleri, strec tarifleri, teknik know-
how’a iligkin agtklamalar, yeni Griin gelistirme ile ilgili bilgiler ve tarifler, bilimsel ve teknik sartnameler
dokiimantasyon ve patent, faydalt model, marka, tasarim, kurumsal iletisim icin kullanilan esetler gibi fikri
ve sinal haklarin konusunu teskil eden triin ve usullerle ilgili olarak resmi merciiler nezdinde heniiz
gerceklesmemis veya gerceklesmekle beraber bu merciiler tarafindan yayinlanmadan 6nce geri ¢ekilmis
miuracaatlar dahil, taraflardan birinin su an icin bildigi veya miilkiyetinde olan veya bundan sonra
Ogrenecegi veya edinecegi, genel olarak bilinmemesi ve ifsasindan ya da kullanimindan ekonomik deger
elde edebilecek baska kisiler tarafindan mesru yollarla kolayca ulagilamamast nedeniyle fiili veya potansiyel
ekonomik degere sahip olan taraflardan herhangi birine ait ve/veya taraflardan birine is amact kapsaminda
rol alan herhangi bir 3. kisi tarafindan ifsa edilmis ve is amact kapsaminda 3. kisi tarafindan ifsa edilen
tarafin diger tarafa ifsa ettigi her tiirli bilgi anlamina gelir. Gizli bilgi yazili veya sozIi, elektronik ortamda
ifade edilmis veya baska bir sekilde ifsa edilmis bir bilgi olabilir ve maddi veya maddi olmayan bir bilgi
olabilir. Taraflardan birinin diger tarafa ifsa ettigi ve/veya is amaci kapsaminda rol alan diger 3. kisilerin
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11.2.

taraflardan herhangi birine ifsa ettigi tim materyallerin ve bilgilerin, Gizli Bilgi oldugu farz edilecek ve
bilgiyi alan taraf bu materyal ve bilgilerin asagidaki tanimlar kapsaminda Gizli Bilgi olmadigint ispat
edemedigi stirece Gizli Bilgi olarak kabul edilecektir.

Gizli bilgi tanimi; ()ifsa edildigi sirada kamuoyu tarafindan halihazirda bilinen bilgileri, (ii)isbu sézlesme
sartlarinin ihlali olmaksizin veya ilgili tarafca kusurlu bir eylemde bulunulmaksizin ilerideki bir tatrihte
kamuoyuna mal olan bilgileri, (iii)Gizli bilgilerin bilgiyi alan ile paylasilmasindan 6nce bilgiyi alanda
bulundugu ve herhangi bir gizlilik taahhtidi altinda olmaksizin edinildigi kanitlanabilen bilgileri,
@v)Ydurirlikte olan kanun ya da diizenlemeler ya da verilmis olan bir mahkeme karari, idari emir geregince
aciklanmast gereken bilgileri ve (v)Gizlilik yikimliligi olmayan Gglinct bir kisiden herhangi bir kisitlama
olmaksizin edinilen bilgileri icermez.

11.3. Taraflardan her biri Gizli bilgilerin hicbir boélimiini isin gerceklestirilmesi amact igin gerekli olan haller

11.4.

11.5.

disinda (i) cogaltmayacagini ve yaziya dokmeyecegini; gerekli olmast halinde bile, bu sekilde ¢ikartacag: her
tirld nishalan, réprodiksiyonlart ve yaztya dokilmus gizli bilgileri ifsa eden tarafin miilkiyeti olarak kabul
edecegini, bunun haricindeki durumlarda kesinlikle béyle bir cogaltma ya da yaziya dékme islemi
gerceklestirmeyecegini, (i) amag icin bilmesi gereken calisanlari, miidirleri ve profesyonel danismanlari
disindaki ¢alisanlarina ifsa etmeyecegini ve s6z konusu bu ¢alisanlarini, mudirlerini ve danismanlarint da,
bu tip gizli bilgileri ifsa etmemekle yikimli kiacagint ve séz konusu bu yitkiimlaliklerin, ifsa eden tarafin
Gizli Bilgileri ile ilgili olarak ihlal edilmesi durumunda, bu yikimlilikleri hem kendi adina hem de ifsa
eden tarafin talebi tizerine yiiriirliige koyacagini, (iii) diger tarafin Gizli Bilgilerine uygulayacagt giivenlik
tedbirlerinin ve séz konusu bilgilere gbsterecegi 6zenin, kendi 6z gizli veya mulki bilgilerine uygulamakta
oldugu giivenlik tedbirlerinden ve 6zenden daha disiik olmayacaginy, (iv) Gizli Bilgiyi ifsa eden tarafin agik
yazili izni olmadan sinirlama olmaksizin herhangi bir Gi¢linci sahsa ifsa etmeyecegini, (v) resmi ve adli
makamlarca talep edilen ve gizli bilgi niteliginde olan bilgilerin paylasiimasindan 6nce diger tarafi yazili
olarak bilgilendirecegini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

FIRMA, Gizli Bilginin herhangi bir sekilde FIRMA ve/veya onun temsilcileri, calisanlar1, danismanlart
veya baglt her tirli kurum, birim veya kisisi, yoneticileri, ifa yardimeilari, tageronlart ve benzeri baglantilt
oldugu kisi veya kurumlar tarafindan ve kusur aranmaksizin, kismen veya tamamen aciklanmast, yayilmast
veya isbu sozlesmede yer alan hitkiimlere herhangi bir sekilde aykirt hareket edilmesi halinde, isbu
s6zlesmenin 11., 12. ve 13. maddesinde 6ngorilen zarar tazminine ek olarak BiLGI"ye, BILGI ile yapilan
veya yapilacak isin vergiler dahil toplam bedelinin 10 (on) katt tutarinda bedeli cezai sart bedeli olarak
BILGT’nin ilk talebi tizerine 6deyecegini pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

Sézlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, Gizli Bilgiyi elinde bulunduran taraf, diger tarafin
talebi halinde derhal gizli bilgileri iade veya imha edecektir ve 11. madde ile belirlenen gizlilik hitktimleri
stresiz olarak yurtrliikte kalacaktur.

12. KiSISEL VERILER

12.1.

12.2.

Taraflar isbu sézlesmenin devamu siiresince veya sona ermesinden sonra her zaman, birbirleri ile ilgili
dogrudan ya da dolaylt olarak elde edecegi sézlesme konusu hizmete iligkin hi¢bir bilginin kendisi ya da
calisanlari tarafindan higbir surette ifsa edilemeyecegini, bu bilgilerin ticari sir kabul edildigini aksi bir
durum meydana geldigi takdirde gizli bilgisi ifsa edilen tarafin gerek hukuki gerekse de cezai sikayet
haklarint kullanabilecegini gayrikabili riicu olarak simdiden kabul, beyan ve taahhtit edetler.

FIRMA, isbu sézlesme kapsaminda verecegi hizmetlerle ilgili olarak, BILGI’nin 6grenci ya da calisanlarina
ait kigisel verilerin kendisiyle paylasimast durumunda, bu kisisel verileri 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu ile ilgili mevzuat (“Kisisel Veriler Mevzuat1”) kapsaminda belirlenen usul, esas ve
ilkelere uygun olarak ve sadece sozlesme kapsamindaki yerine getirmekle yiikiimlii oldugu edimlerin ifas:
icin gerekli oldugu ol¢iide isleyecegini; bu bilgileri gizli tutacagini; hicbir sekilde tgtinct kisilere ya da
yurtdisina aktarmayacagini; amact disinda kullanmayacagint ve herhangi bir isleme tabi tutmayacagini; isbu
Sézlesmenin sona ermesi ya da hizmet verilmesinin herhangi bir nedenle son bulmasi ya da verilerin
islenmesinde herhangi bir gecerli neden kalmamast durumunda séz konusu kisisel verileri derhal imha
edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. BILGI’nin talebine gerek olmaksizin, isin gerceklestirilmesinde
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gorev alan tciinci kisilerden de bu taahhiit FIRMA araciligtyla alinir. Bu taahhiit, sézlesme bitiminden
sonrast i¢in de siiresiz olarak gegerlidir.

12.3. FIRMA, isbu sézlesmede yer alan diizenlemelere ya da Kisisel Veriler MevzuatUna aykirt davranmast
halinde idari para cezalari da dahil olmak tizere BILGI'nin ugradigi her tiirld zarart BILGI'nin ilk yazilt
talebi Gizerine nakden ve defaten tazmin edecektir.

13. BILGI GUVENLIGI VE VERI KORUMA

13.1. FIRMA, isbu s6zlesme kapsaminda taahhiit edilen hizmeti yerine getirmesi amaciyla isbu s6zlesmenin 11.
ve 12. maddesinde belirtilenler dahil olmak tizere kendisi ile paylasilan BILG'nin bunlarla sinirli olmamak
kaydiyla verilerin ve égrencilerine, calisanlarina ait her tiirlii bilginin BILGI’nin miilkiyetinde oldugunu,
isbu bilgi veriler iizerinden FIRMA’nin higbir pay sahipligi veya hakki olmadigint bilmekte ve kabul
etmektedir.

13.2. FIRMA, isbu sézlesme kapsaminda erisim saglayabildigi tiim veri ve bilgileri yalnizca isin yapilmast icin
gerekli olan sigortalt calisanlart ile paylasabilecek olup bu verilerin korunmast i¢in gerekli énlemleri alacak
ve ilgili taahhiitleri kendisi alacaktir.

13.3. FIRMA, masraflari kendisine ait olmak tizere BILG’ye ait veri-bilgilerin ve FIRMA’nin erisim sagladigt
sistemlerin glivenligi icin saglanan malzemelerin duyarliligina ve endistri uygulamalarina uygun ve ticari
agidan makul 6nlemleri alacaktir. FIRMA tarafindan alinacak bu énlemler, FIRMA’ya ait verilerin
korunmast icin alinan 6nlemlerden az olamaz. FIRMA, BILGI tarafindan talep edilen veya ilgili mevzuat
uyarinca korumakla yikimli oldugu tim 6zel veri isletim ve saklama gerekliliklerine uymak zorunda
oldugunu bilmekte ve kabul etmektedir. FIRMA, BILGI’nin talebi halinde ilgili verileri koruma bicimini
yazili halde BILGT’ye sunacaktir.

13.4. FIRMA, kendi sistemleri nezdinde (i) BILGI’ye ait her tiirlii veri ve bilgiye yapilmis tim yetkisiz
erisimlerden ya da sistemlerin BILGI’nin veri ve bilgilerinin veya FIRMA’nin sistemlerinin kétii niyetli
kullanima sebebiyet verebilecek zafiyetlerden veya (i) veri giivenligi mevzuatina iligkin olmus/olabilecek
tiim ihlalleri ivedilikle ve yazilt olarak BILGI’ye bildirmelidir.

13.5. FiRMA, isbu s6zlesmenin 11., 12. ve 13. maddeleri uyarinca yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi sebebi
ile BILGI nezdinde bir zarar dogmast halinde idari para cezalart da dahil olmak tzere bundan sorumludur
ve isbu zarart BILGI'nin ilk yazili talebi izerine nakden ve defaten tazmin edecektir.

14. UYUSMAZLIK HALINDE YETKILI YARGI MERCIi

Taraflar arasinda uyusmazlik olmast halinde, uyusmazliklart gidermek icin Istanbul Merkez (Caglayan)
Mahkemeleri ve Icra daireleri yetkili kilinmistir.

15. DAMGA VERGISI

Isbu sozlesmeden dogan damga vergisi FIRMA tarafindan 6denecektir. BILGI, 2547 Sayih Yiiksekogretim
Kanunu ve 488 sayili Damga Vergisi Kanunu cercevesinde damga vergisi 6demekten muaftir. Damga vergisinin
FIRMA tarafindan édenmesi akabinde, FIRMA beyanname ve tahakkuk fisinin bir kopyasini BILGT’ye
verecektir. Isbu sozlesmeden dogacak damga vergisinin 6denmemesi halinde FIRMA, bu durumun BILGI
tarafindan 6demezlik defi olarak kullanilabilecegini; damga vergisi 6denmeksizin BILGI’nin isbu sézlesmeden
kaynaklanan yiktimliliklerini yerine getirmesinin talep edilemeyecegini bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

16. EKLER
Asagida belirtilen ekler, isbu S6zlesmenin ayrilmaz bir parcast olarak degerlendirilir ve bu dogrultuda yorumlanir:

- Teklif Mektubu (EK-1)
- Teknik Sartname (EK-2)
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- Idari Sartname (EK-3)

- Istanbul Bilgi Universitesi Tedarikgilere Yonelik Davranis ve Etik Kodu (EK-4)

- Istanbul Bilgi Universitesi Yolsuzlukla Miicadele Tlkeleri (EK-5)

- Istanbul Bilgi Universitesi Hediyeler, Yemekler, Eglenceler, Sponsorlu Seyahatler ve diger s Tkramlarina
Tliskin Ilkeler (EK-6)

- Istanbul Bilgi Universitesi Bilgi Giivenligi Politikast (EK-7)

- ‘Taraflarin Imza Sirkileri (EK-8)

17. YORURLUK

Isbu 17 (onyedi) maddeden ibaret S6zlesme 2 (iki) suret olarak diizenlenmis ve taraflarca tam bir mutabakat
icinde kabul edilerek ............... tarihinde imza altina alinmistit.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI [FIRMANIN TAM UNVANI]
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