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Universitemizde 2014 yilinda, i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile stratejik planlama calismalari
baslatiimistir. Bu kapsamda yiritilen 6zdegerlendirme ve cevre degerlendirme sonuglar ile
SWOT analizleri gerceklestirilerek, asagida belirtilen 6 stratejik alanda 18 stratejik amag
tanimlanmis ve kurumsal degerlendirme sonuglarina gére onceliklendirilmistir;

Kurumsal Ozellikler ve Gelisme

Egitim ve Ogretim

Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik (AR-GE-YE)
Topluma Hizmet

idari ve Destek Hizmetleri

ok wnNE

Yonetisim
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KURUMSAL TEMELLER

ViZYONUMUZ

Bilimin ve sanatin sinirlarini genisleten, 6zgurliked, toplumsal gelisime dnderlik eden, 6grencileri
ile akademik kadrosunun birlikte 6grenme tutkusu etrafinda bulustuklari, biitiin akademik ve idari
bilesenlerinin bu arayisa kendilerini adadiklari uluslararasi bir tGniversite olmaktir.

MISYONUMUZ

istanbul Bilgi Universitesi bilime, sanatsal (iretime ve teknolojik gelismelere katki saglamayi; 6zgiir
dislince 1siginda ve toplumsal sorumluluk bilinciyle, arastirma ve sorun ¢cézme becerisi gelismis,
uluslararasi yetkinliklere sahip, etik ve mesleki nesnellik kurallarina saygili olmanin yani sira ¢ok
disiplinli yaklasimlara acik, genis ufuklu bireyler yetistirmeyi; cok boyutlu kalite standartlari icinde,
topluma hizmet sunmayi gérev edinmistir.

DEGERLERIMIZz

. Evrensel hak ve 6zgrliiklere saygi

o Akademik 6zglirlik ve sorumluluk

o Arastirma ve 6gretimin ayrilmazligi
. Bagimsizlik ve 6zerklik

. Cogulculuga ve gesitlilige saygi

J Seffaflik ve hesap verebilirlik

J Katilimcilik

. Toplumsal sorumluluk

J Uluslararasilik

. Yasam boyu egitime inang
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TEMEL iLKELERIMIZ

1. BILGI, tiim iliskilerinde, insan hak ve dzgiirliiklerine iliskin evrensel ilke ve normlara sadik
olmayi taahhiit eder, her diizeyde ve bicimde ayrimciligi reddeder.

2. BILGI, Bologna’da imzalanan Magna Charta Universitatum’a uygun olarak, arastirma ve
ogretim alanlarini kapsayan akademik 6zgirlGgin Universite hayatinin temel ilkesi olduguna
inanir.

3. BILGI, her tiirlii siyasi ve ekonomik giiciin karsisinda, arastirma, egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin bagimsizligini ve 6zerkligini nemser ve savunur.

4. BILGI, gogulculuk, gesitlilik ve elestirel diisiincenin tiniversite ve toplum hayatindaki dnemine
inanir.

5. BiLGI, kampis, kent ve doga dlceklerinde, fiziksel cevrenin ekolojik siirdiiriilebilirligi kadar
kiltirel ve estetik degerlerini de 6nemser ve bu degerlere katkida bulunur.

6. BILGI, her diizeydeki 6grencilerine giiniimiiz diinyasinin karmasik sorunlariyla bas etmeye
yonelik, gelenegin farkinda fakat yenilikgciligi hedefleyen, akademik ve mesleki bilgi ve becerileri
kazandirir.

7. BILGI, her anlamda uluslararasiliga acik bir kurumdur. Programlarinda, uluslararasi kalite
standartlarina uygun yeterlilikler ve akreditasyon ilke ve uygulamalarini esas alir.

8. BILGI, 6grencilerinin ve mezunlarinin toplumun ve diinyanin sorunlarina duyarli, sorumluluk
tasiyabilen kisiler olmasini Gnemser.

9. BILGI, tiim iliskilerinde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesini benimser; hukuka ve etik ilkelere
uygun hareket eder.

10. BILGI, gerek kurumsal iliskilerinde gerek {iniversitenin her kademesinin isleyisinde ve
akademik kararlarinda genis katihmla, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin birikim ve
yeteneklerinden yararlanilmasi geregine inanan paylasimci bir yonetisim sistemini benimser.

11. BILGI, yasamin dinamik yapisi icinde tiim programlarinin siirekli gozden gecirilmesini
benimser.

12. BILGI, her yastan bireyin kendini yenilemesine yonelik araclara ulasmasinin temel bir hak
oldugu inanciyla yasam boyu egitim programlari gelistirir.

13. BILGI, ulusal ve uluslararasi diizeyde faaliyet yiiriitmeyi ve hizmet sunmayi hedefler.

14. BILGI tim egitim ve 6gretim faaliyetlerinde 6grenci odakl bir kurumdur. Ogrencilerin egitim
ve 6gretim silireclerine etkin bir sekilde katilimini ve arastirici, sorgulayici, sentez yapabilen
bireyler olarak yetismelerini saglar.
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STRATEJIK PLANLAMA VE KURUMSAL DEGERLENDIRME
YAKLASIMI

SP CALISMALARI ORGANIZYONEL YAPISI

SP
0ST KURULU

SP KURULU

(Akademik ve
idari Ost Birim Temsilcileri)

SP DESTEK GRUBU
DIS PAYDASLAR

SP BiRiM TEMSILCILERI
(Akademik ve idari Birim Temsilcileri)

STRATEJIK PLANLAMA ADIMLARI VE TAKViMi

Adim Gergeklestirilen Calisma Adimlari Tarih

1 Planla:m'.la é').ncesi ¢alismalar (Akademik ve idari birin'1 terfls.ilcileri ile 6grenci Subat 2014
temsilcilerinden olusan kurul, ¢alisma ve destek ekiplerinin olusturulmasi)

2 Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerin gézden gegirilmesi Mart-Nisan 2014
3 0z ve Cevre Degerlendirmelerini igeren "Kurumsal Degerlendirme" galismalari Mayis-Agustos 2014
4 Kurumsal Degerlendirme sonuglarinin paydaslar ile paylasiimasi Eyliil 2014
5 SWOT analizleri Ekim 2014-Ocak 2015
6 Kurumsal Degerlendirme ve Paydags Goriisleri dogrultusunda "Stratejik Amaglar"in Subat-Haziran 2015

belirlenmesi

Stratejik Amaglar ile iliskili Hedeflerin saptanmasi, Gosterge, izleme ve Olgiim
7 Yontemlerinin belirlenmesi ve yayinlanmasi (Egitim-Ogretim, AR-GE-YE, Topluma Haziran-Aralik 2015
Hizmet stratejik alanlari icin tamamlanmistir)

8 Hedefler ile iligkili Faaliyet ve Projelerin tanimlanmasi Agustos 2015-Temmuz 2016

Stratejik Amaglar ile iliskili Hedeflerin saptanmasi, Gosterge, izleme ve Olgiim
9 Yontemleri, Faaliyet ve Projelerin belirlenmesi (Kurumsal Ozellikler ve Gelisme, idari Eyliil-Aralik 2016
ve Destek Hizmetleri, Yonetisim stratejik alanlari icin tamamlanmistir)

10 Stratejik Plan 6nceliklendirme galismalari Ocak-Nisan 2017
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STRATEJIK PLAN
YORUTME SORECI
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STRATEJIK PLANLAMA ADIMLARI

KURUMSAL
TEMELLER

MISYON
VIiZYON

DEGERLER

STRATEJIK
PLAN

PERIYODIK GOZDEN GECIRME

PERIYODIK iZLEME ve iYILESTIRME

UYGULAMA
‘— UYGULAMA ‘— Fos

Stratejik planlama calismalarinda YODEK (YOK, Yiksekdgretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu) tarafindan énerilen yiksekogretim kurumlarinda

stratejik planlama

yaklagimi

benimsenmistir. Kurumsal degerlendirme ¢alismalarinda,

dzdegerlendirme galismalari ile Universitenin mevcut durumu ve gevre degerlendirme ¢alismalari
ile Universiteyi etkileyen dis faktérler tespit edilmis ve bunlar dikkate alinarak BiLGi'ye 6zgii
stratejiler ve hedefler belirlenmistir.

STRATEJIK PLANLAMA YAKLASIMI

PERIYODIK iZLEME
ve IYILESTIRME

UYGULAMA PLANLARI

t BiRIM HEDEFLERI
(Fakite, Enstitd, Yaksekokul,
Ost

idar Birim vb.) 1
t ALT BIRIM HEDEFLERI
(B510m, Program, idart Birim)

A e

Universitemizin benimsemis oldugu stratejik planlama ve uygulama yaklasimi kurumsal hedefleri,
Akademik ve idari birim, alt birim ve birey hedeflerini esas almaktadir.
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KURUMSAL OZDEGERLENDIRME MODELI

YONETSEL OZELLIKLER - YAPISAL (o

(3) (5]
EGITIM TOPLUMA
ve HIZMET
OGRETIM SURECLERI
SURECLERI

KAYNAKLAR

(4] 6]
ARASTIRMA iDARI

ve ve
GELISTIRME DESTEK
SURECLERI SURECLERI

GIRDILER
SONUCLAR - CIKTILAR
MiSYON

ILISKILER

o

YONETSEL OZELLIKLER - DAVRANISSAL

KURUMSAL NITELIKLER ve OZELLIKLER

Ozdegerlendirme calismasi YODEK tarafindan yiiksekdgretim kurumlari icin dnerilen Kurumsal
Ozdegerlendirme Modeli dogrultusunda gergeklestirilmistir.
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KURUMSAL DEGERLENDIRME SONUGLARI
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Kurumsal degerlendirme ¢alismalari sonucunda belirlenen giiglii ve
zayif alanlar ile firsat ve tehditlerin degerlendirme konu basliklarina
gore sayisal dagilimi asagida verilmektedir.

DEGERLENDIRME KONU BASLIKLARI fg&& Yé‘?\lYL'ER FIRSATLAR | TEHDITLER
1. GIRDILER 8 9 37 23
2. KURUMSAL OZELLIKLER 11 17 15 15
3. EGITiM VE OGRETIM 16 28 28 13
4. ARASTIRMA, GELISTIRME VE YENILIKGILIK 0 20 24 5
5. TOPLUMA HiZMET 2 18 20 5
6. IDARI VE DESTEK HiZMETLERI 7 21 4 7
7. YONETSEL SURECLER (YAPISAL) 0 5 10 6
8. YONETSEL SURECLER (DAVRANISSAL) 2 10 6 2

TOPLAM 46 138 144 76
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STRATEJiK ALANLAR, AMAGCLAR VE HEDEFLER

11
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Kurumsal degerlendirme ¢alismalari sonucunda olusturulan 18
stratejik amag, 6 stratejik alanda toplanmistir. Stratejik amacglarin
bu alanlara gore sayisal dagilimi asagida gosterilmektedir.

STRATEJIK ALAN STRATEJIK AMAC
KURUMSAL OZELLIKLER VE GELISME 6
EGITIM VE OGRETIM 4
AR-GE-YE 2
TOPLUMA HiZMET 2
IDARI VE DESTEK HIZMETLERI 3
YONETISIM 1
TOPLAM 18
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMSAL OZELLIKLER VE GELISME

“Ogrenci ve calisanlarinin huzur ve giiven icinde oldugu, ufuklarini
gelistirdigi, paydaslarina ve topluma agik, kiiltiirel farklihiklari ve
zenginlikleri destekleyen, ogrenci sayi ve nitelikleri ile insan ve mali
kaynaklarinin yeterlilikleri, egitim-6gretim, arastirma, sosyal, kiiltiirel ve
spor ortam ve olanaklari, bilimsel o6zerkligi, sayginhgi ve degerleri ile
uluslararasi standartlarda 6rnek kampiis alanlari ve zenginlikleri
olusturmak; bu temel ilkeler dogrultusunda kiiresel bir yiiksekogretim
kurumu olarak biiyiimek ve yiiksekogretimi yayginlastirmak”

13
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMSAL OZELLIKLER VE GELISME

STRATEJiIK AMACLAR ve ANA HEDEFLER

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Egitim-6gretim programlarinda ulusal ve uluslararasi tam zamanl, nitelikli 6grenci
sayisini artirmak

1.1.1.Egitim-Ogretim programlardaki toplam &grenci sayisini yiikseltmek

1.1.2. Lisans ve lisansistl programlarinda 6grenim géren uluslararasi tam zamanlh 6grenci
sayisini artirmak

1.1.3.Egitim-Ogretim programlarindaki nitelikli 6grenci sayisini artirmak

Nitelikleri yiiksek akademik ve idari personel istihdamini saglamak ve gelisimlerini

desteklemek

1.2.1.idari personel kadrolarinin nitelikleri yiiksek adaylar tarafindan tercih edilmesini
saglamak

1.2.2.idari personelin gelisimlerini desteklemek

1.2.3.Yurt ici ve disindan nitelikleri yiksek akademik personel istihdam etmek

1.2.4.Akademik personelin gelisimlerini desteklemek

Universitenin mali kaynaklarini 6grenci gelirleri disinda gesitlendirmek ve

zenginlestirmek

1.3.1.Universitenin mali kaynaklarini &grenci gelirleri disinda cesitlendirmek ve
zenginlestirmek

Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayilarini iyilestirmek ve mevcut hizmet

alanlarini (egitim-6gretim, arastirma, sosyal, kiiltlirel hizmet alanlari, vb.) etkili ve

verimli kullanimini saglamak iizere 6grenci sayisi ile orantili olarak genisletmek

1.4.1.0gretim elemani basina diisen 6grenci sayilarini iyilestirmek

1.4.2.Mevcut hizmet alanlarini (egitim-6gretim, arastirma, sosyal, kiltirel hizmet alanlari,
vb.) etkili ve verimli olarak kullanmak ve 6grenci sayisi ile orantili olarak iyilestirmek

Universitenin egitim verdigi alanlarin gesitliligini artirmak
1.5.1.Universitenin egitim verdigi alanlarin gesitliligini artirmak

Universitenin ulasmis oldugu kalite diizeyini ulusal ve uluslararasi kalite
glivencesi standartlariyla kiyaslamak, elde edilen sonuglar isiginda (iniversitenin
tiim faaliyetlerini siirekli gelistirmek

1.6.1.Universitenin ulasmis oldugu kalite diizeyini ulusal ve uluslararasi kalite giivencesi

standartlariyla kiyaslamak, elde edilen sonuclar isiginda (iniversitenin tim
faaliyetlerini slirekli gelistirmek
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STRATEJIK ALAN 2: EGITIM VE OGRETIM

“Egitim ve Ogretim hizmetlerini miikemmellik diizeyinde sunmak ve bu
alanda Tiirkiye’de ulusal ve uluslararasi 6grenciler tarafindan tercih edilen
tiniversiteler arasinda en iist siralarda yer almak”

15
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STRATEJiIK ALAN 2: EGiTiM VE OGRETIM
STRATEJIK AMACLAR ve ANA HEDEFLER

2.1

2.2

2.3

2.4

Egitim-0gretim programlarinda giiniimiiz diinyasinda ihtiya¢ duyulan ve
o6grencilerin mesleki ve yasam boyu gelisimini destekleyen anahtar yetkinlikleri
tiniversitenin kurumsal ciktilari olarak belirlemek ve 6grenim siireci iginde
o6grencilerine kazandirmak

2.1.1 Egitim &gretim programlari icin TYYC, BILGi'nin Misyonu ve BILGi'nin Kurumsal
Ogrenme Ciktilari kapsaminda yetkinlikleri tanimlamak; ortak ders ve etkinliklerle
O0grenim siireci icinde 6grencilere kazandirmak

2.1.2 Egitim-0gretim programlari icin belirlenen 6grenim giktilarinin gostergelere dayall
degerlendirme ve kapsamli program gozden gecirme siireclerini tim programlarda
uygulamak, mifredat ve program gelistirme kararlarini bu slreclerden elde edilen
sonuglara dayandirmak

2.1.3 Ogrenci merkezli 6gretimin etkin bir sekilde uygulanabilmesi icin derslerdeki sube
basina diisen 6grenci sayilarini ve Ogretim elemanlarinin ders yiklerini gdzden
gecirmek ve iyilestirmek

2.1.4 Ogrencilerin egitimleri boyunca ingilizce yeterliklerini saglamak

2.1.5 Ogrencilerin, égrenim siireclerine katilimlarini, ilgi ve motivasyonlarini arttirarak
Ogrenimlerini basariyla devam ettirmelerini ve 6grenimlerini normal 6grenim siiresi
icinde ylksek basari notuyla tamamlayarak mezun olmalarini desteklemek

2.1.6 Egitim-6gretim hayatlarinda belli alanlarda zorlanan 6grencilerin 6grenme siireglerine
destek saglayacak uygulamalar gelistirmek

Internet destekli sunulan derslerin (hybrid, blended) sayi1 ve gesitliligini artirmak; internet

destekli sunulan derslere erigsimi yayginlagtirmak

2.2.1 Hibrit egitim-0gretim programlarinda tamami veya bir kismi (blended) uzaktan egitim
ile sunulan dersleri yayginlastirmak, kalitesini ve 6grenci sayisini artirmak

2.2.2 Derslerde, LMS’in Ogrenci ve 0Ogretim elemanlari tarafindan etkin bir sekilde
kullanimini saglamak

Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim-6gretim siireglerine yonelik profesyonel ve

pedagojik yetkinliklerinin gelisimini desteklemek; yeni 6gretim yéntemleriyle giincel egitim ve

6gretim teknolojilerini kullanmaya tesvik etmek

2.3.1 Ogretim elemanlarinin  dgrenci merkezli egitim-6gretim sireglerine yonelik
profesyonel ve pedagojik yetkinliklerinin gelisimini desteklemek, yeni 0Ogretim
yontemlerini ve glincel egitim teknolojilerini kullanmaya tesvik etmek

Hedef programlarda uluslararasilagsmayi tesvik etmek, desteklemek ve gelistirmek

2.4.1 Egitim-6gretim programlarinda 6grenim goéren tam zamanli uluslararasi 6grencilerin
sayilarini, niteligini ve geldikleri tlkelerin gesitliligini artirmak

2.4.2 Uluslararasi degisim hareketliligini artirmak

2.4.3 Tam, yari ve kisa zamanli istihdam veya misafir edilen nitelikli yabanci uyruklu 6gretim
elemani sayisini artirmak

2.4.4 Uluslararasi Ortak Derece veya Cift Diploma programlarinin sayisini ve niteligini
artirmak
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STRATEJIK ALAN 3: ARASTIRMA, GELISTIRME VE YENILIKCILIK
(AR-GE-YE)

“Oncelikli AR-GE-YE konularinda ulusal ve uluslararasi diizeyde énde gelen
iiniversiteler arasinda yer almak”

17
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STRATEJIK ALAN 3: ARASTIRMA, GELISTIRME VE YENILIKCILiK
(AR-GE-YE)

STRATEJiIK AMACLAR ve ANA HEDEFLER

3.1 Universite biinyesinde AR-GE-YE c¢alismalarini desteklemek ve gelismesini
saglayacak altyapi olusturmak

3.1.1 Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin verimliligini gdzden gegirmek

3.1.2 Akademik personeli AR-GE-YE ¢alismalari igin tesvik etmek, motivasyonunu artirmak

3.1.3 Universitede yiiriitiilen AR-GE-YE ¢alismalarinin sanayiye déniisimiind, yeni fikirlerin
gelisimini ve girisimciligi destekleyecek, "Proje Gelistirme, Basvuru ve Yiritme Destek
Ofisi"ni icinde bulunduran bir "Teknoloji Transfer Ofisi" olusturmak

3.2 Universite biinyesindeki AR-GE-YE ¢alismalarini goriiniir kilmak

3.2.1 Ulusal ve Uluslararasi saygin kuruluslarca desteklenen AR-GE-YE projelerinde yiritici
ve/veya katilimci olarak yer almak

3.2.2 AR-GE-YE faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikartilan Griin, tasarim, faydali model ve patent
sayilarini artirmak

3.2.3 Universitenin etki faktérii yiiksek, ISI ve Scopus veri tabanlar tarafindan taranan
uluslararasi bilimsel dergilerdeki yayin ve atif sayisini artirmak

3.2.4 Universitenin IS ve Scopus veri tabanlari disindaki dergilerdeki yayin ve diger bilimsel
faaliyet sayisini artirmak

3.2.5 Universitenin  ulusal ve uluslararasi Universite siralama (ranking) ve
degerlendirmelerindeki (rating) konumunu strekli olarak yikseltmek
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STRATEJIK ALAN 4: TOPLUMA HIiZMET

“Toplumsal sorunlara duyarli olmak; ¢alisanlari, dégrencileri ve dis
paydaslari ile birlikte toplumun saghk, istihdam ve refahinin gelismesine,
bilgi, beceri ve yasam kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunmak"

19
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STRATEJIK ALAN 4: TOPLUMA HiZMET

STRATEJIK AMACLAR ve ANA HEDEFLER

4.1 Topluma hizmet faaliyetlerini nitelik ve nicelik agisindan artirmak ve uzun soluklu

4.2

bir sosyal sorumluluk bilincini Giniversitenin tiim paydaglari arasinda yaymak

4.1.1 Ogrencilerin topluma hizmet ve sosyal sorumluluk yetkinligini giiclendirmek

4.1.2 Toplumsal sorunlarin belirlenmesi ve ¢6ziimiine yonelik konularda Arastirma ve
Uygulama Merkezleri ile akademik birimlerde yuritilen arastirma ve proje sayilarini
artirmak ve bu projelere saglanan finansal kaynaklari zenginlestirmek

4.1.3 BiLGI Kampiislerine komsu mahalle ve bélgelerdeki sorunlarin ¢éziimiinde rol
oynamak ve kilturel gelisimi destekleyici faaliyetlere yer vermek; ayni zamanda
kampislerdeki sosyal ve kiltlrel olanaklari toplum ile paylasmak

4.1.4 Universitedeki akademik birimlerin, BILGI Egitim araciligi ile ve topluma hizmet ilkesi
cercevesinde sertifika programlari olusturmalarini tesvik etmek

Universite tarafindan vyiiriitiilen topluma hizmet proje ve faaliyetlerinin
degerlendirilmesine ve siirekli iyilestiriimesine olanak saglayacak periyodik bir
degerlendirme ve kalite glivencesi sistemi olusturmak

4.2.1 Universite tarafindan yiiritiilen topluma hizmet proje ve faaliyetlerinin cikti, etki,
fayda/maliyet, uygunluk ve performans acisindan degerlendirilmesine ve surekli
iyilestirilmesine olanak saglayacak, i¢ ve dis degerlendirme siireglerini iceren periyodik
bir degerlendirme ve kalite glivencesi sistemi olusturmak ve uygulamak
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STRATEJIK ALAN 5: iDARi VE DESTEK HiZMETLERI

"Universitenin sunmakta oldugu hizmetlerin (egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve topluma hizmet) ve yeni girisimlerinin etkin ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesini destekleyen, 6grenci, akademik ve idari personel ile
diger paydaslarin memnuniyetine  odaklanmis, yiiksek kalite
standartlarinda idari ve destek hizmetleri olusturmak ve bunlari
miikemmellik diizeyinde sunmak"
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STRATEJIK ALAN 5: iDARIi VE DESTEK HIiZMETLERI

STRATEJiIK AMACLAR ve ANA HEDEFLER

5.1

5.2

5.3

Dis paydaslar ile (Mezunlar, is diinyasi ve diger paydaslar) iliskilerin etkin ve verimli
yiriitiilebilmesine destek saglayacak kalite odakl idari ve destek siireglerini
olusturmak ve yiiriitmek

5.1.1 Dis paydaslar ile (Mezunlar, is dlinyasi ve diger paydaslar) iliskilerin etkin ve verimli
ylratilebilmesine destek saglayacak kalite odakh idari ve destek slreglerini
olusturmak ve yiritmek

Universitenin kurumsal yapisini ve gelisimini destekleyecek, akademik ve idari
personelin is ve kampiis yasamlarinda ihtiya¢ ve beklentilerini en ilist diizeyde
karsilayacak, mesleki ve bireysel gelisimlerini destekleyecek, kalite odakh idari ve
destek siireglerini olusturmak ve bunlari mitkkemmellik diizeyinde uygulamak

5.2.1 Universitenin kurumsal yapisini ve gelisimini destekleyecek, akademik ve idari
personelin isve kampus yasamlarinda ihtiya¢ ve beklentilerini en Ust dizeyde
karsilayacak, mesleki ve bireysel gelisimlerini destekleyecek kalite odakh idari ve
destek sireclerini olusturmak ve uygulamak, iyilestirmek ve memnuniyeti sirekli
artirmak

Ogrencilerin egitim-6gretim siireglerini, sosyal, kiiltiirel ve bireysel gelisim ve

basarilarini destekleyecek, ilgili siireglere katilimlarini tesvik edecek, kalite odakh

idari ve destek siireglerini olusturmak ve bunlari miikemmellik diizeyinde

uygulamak

5.3.1 Ogrencilerin egitim-dgretim sireclerini, sosyal, kiltiirel ve bireysel gelisim ve
basarilarini destekleyecek, ilgili siireglere katilimlarini tesvik edecek, kalite odakl idari
ve destek siireglerini olusturmak ve bunlari miikemmellik diizeyinde uygulamak



"# istanbul Bilgi Universitesi
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STRATEJIK ALAN 6: YONETISIM

"Universitenin misyonu, vizyonu, dederleri dogrultusunda siirekli
iyilestirme ve miikemmelligi esas alan, seffaf, hesap verebilir, cok boyutlu
kalite standartlari ile desteklenen katilimci, demokratik ve insan odakli
stirdiiriilebilir stratejik bir yonetisim sistemi ve kiiltiirii olusturmak"
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STRATEJIK ALAN 6: YONETISIM

STRATEJiIK AMAC ve ANA HEDEFLER

6.1 Universitenin mevcut yonetisim ve karar verme siireglerinin stratejik planla
iliskilendirerek, iyi yonetisim ilkeleri (tutarliik, sorumluluk, hesap verebilirlik,

adillik, seffaflik, katihmcilik, etkinlik ve hukuka baghlik) cergevesinde daha etkin ve
goruniir kilmak

6.1.1 Yonetisim ve karar verme slireclerinin yazili hale getirilmesini saglamak

6.1.2 Universite igerisinde iyi ydnetisim kiiltiiriiniin tiim paydaslar tarafindan benimsenmesi
ve gelistiriimesini saglamak

6.1.3 Tiim ve i¢ ve dis paydaslarin karar verme siireglerine sistematik bir bicimde dahil
edilmesini saglamak





